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NOSOTROS
MISION

Contribuir al bienestar socioecondémico y mejoramiento de calidad de vida de
nuestros asociados y sus familias, ayudando a satisfacer sus necesidades a

través del servicio de crédito y beneficios solidarios.

VISION

En 2026 ser una cooperativa fortalecida y competitiva en las ciudades
donde se cuente con agencias, incursionando en actividades y productos
que faciliten el acceso de los servicios ofrecidos a los asociados, sobre la

base de los principios y valores cooperativos.
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CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Alcira Cuervo Linares
Presidente

Jorge Lépez Gallego
Vicepresidente

Emma Duquino Sarmiento
Secretaria

José Amariles Osorio
Adriano Bernal Acero
Martha Amézquita Puerto
Principales

Lilia Ternera de Moncaleano
Marco Vargas Agudelo
Jorge Hernandez Giraldo
Suplentes

JUNTA DE
VIGILANCIA

Teresa de Jesus Zapata
Coordinadora

Gladys Galvis

Secretaria

Marcela Elisabeth Acosta

REPRESENTACION LEGAL

Sofia Milena Duran Duefas
Gerente General

Diana Carolina Gonzalez Lépez
Representante Legal Suplente

Coordinadora de Sistemas

ORGANOS

DE DIRECCION Y CONTROL

EMPLEADOS
Beatriz Triana Avellaneda
Directora Administrativa y

Financiera

Dalia Alejandra Silva

Oficial de Cumplimiento- Gestora

de Riesgos

Ana Sofia Urrea Duque
Asistente Administrativa

Luz Miryam Wilches Avila
Servicios Generales

Francisco Edgar Becerra Rojas

Director Agencia Palermo

Jessica Della Piza Rondon
Asesora Comercial Bogota

Luz Natalia Diaz Quintero
Cajera Agencia Palermo

Luz Stella Echeverri Narvaez
Directora Agencia Manizales

Glady Milena Bedoya Nieto
Auxiliar de Crédito y Cartera

Agencia Manizales

Paula Lorena Echeverri

Asesora Comercial Ag. Manizales

Ménica Lorena Avila Vallejo
Cajera Agencia Manizales

Fanny Malagén Mican
Directora Agencia Restrepo

Elsy Yohana Lozada
Cajera Agencia Restrepo

APOYO
INTERINSTITUCIONAL

Diana Milena Escobar Devia
Contadora

Sonia Milena Duran Damian
Asesora SST

Diana Gonzalez Villamil
Pagina web
Opine Consultores SAS

Revisoria Fiscal

Orbis Corporation
Sistema Financiero
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~ ORDEN

DEL DIA

1. Verificacion del Quérum
2.Instalacion de la XLVI Asamblea General Ordinaria de Delegados, a cargo de la
Presidente del Consejo de Administracion
3.Himnos
a. Himno Nacional de la Republica de Colombia
b. Himno del Cooperativismo
4. Aprobacion orden del dia
5. Aprobacion del Reglamento de Debates de la XLV Asamblea General Ordinaria de
Delegados, en modalidad presencial.
6.Nombramiento de dignatarios de la mesa directiva
v’ Presidente
v’ Vicepresidente
v’ Secretario
7.Informe de la Comision de Revisidn y Aprobacion del Acta Asamblea anterior
8.Integracion de las Comisiones para la Asamblea.
v~ Revisién y Aprobacion del Acta
v~ Elecciones y escrutinios.
v Proposiciones y recomendaciones
9.Presentacién de Informes de gestion afo 2023
v~ Consejo de Administracion.
v~ Informe de Gestion
v Comité de Riesgos
v Comité de Educacion
v Comité de Solidaridad
v Junta de Vigilancia
10.Estudio y aprobacion de los Estados de situacidén Financiera con corte a 31 de
diciembre de 2023
11.Estudio y Aprobacion de destinacion de excedentes, Fondos de Ley y remanentes
12.Informe y dictamen revisoria Fiscal
13. Autorizacion a la representante legal para solicitar ante la DIAN que la Cooperativa
Multiactiva de Desarrollo Social y Econémico COOPCIDES, permanezca dentro del
régimen tributario especial del impuesto de renta.
14.Presentacion de propuestas para eleccion de Revisor Fiscal, su suplente vy fijacion de
honorarios.
15.Eleccién de organismos de direccion y control para periodo de dos (2) afios.
v Consejo de Administracion
v Junta de Vigilancia
16.Estudio y aprobacion para la compra de local comercial para la Agencia Manizales
17.Proyecto de Reforma Estatutaria
18. Proposiciones y recomendaciones
19.Clausura

Informe de Gestién 2023/ Orden del dia 4

o
\ ¢

[




¢

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO
“COOPCIDES”
REGLAMENTO XLVI ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS
ENERO 26 DE 2024

ARTICULO 1. Objeto de la Asamblea: De conformidad con la convocatoria realizada por el
Consejo de Administracion de la Cooperativa, segun Acuerdo No. 01 del 26 de enero de 2024, el
objeto de la Asamblea General Ordinaria de Delegados, sera el de realizar las funciones regulares
de administracién y direccién previstas en el articulo 58 del Estatuto vigente.

ARTICULO 2. Participantes: Conforme a las disposiciones legales y estatutarias, podran
participar en la Asamblea, con derecho a voz y voto, los asociados habiles que resultaren elegidos
como delegados, al tenor de lo dispuesto en el Acuerdo 01-2024 del 26 de enero de 2024.

Podran participar con derecho a voz unicamente, los miembros del Consejo de Administracion,
Junta de Vigilancia, Revisor Fiscal, Gerente General, asesores, delegados suplentes e invitados
especiales que asistan a la Asamblea.

ARTICULO 3. Quérum deliberatorio y decisorio: El quérum de la Asamblea estara constituido
por el 50% de los delegados elegidos, sera comprobado por el/la Secretaria de la Asamblea y no
podra desintegrarse para efecto de las deliberaciones y toma de decisiones (Articulo 31, Ley
79/88)

Si por alguna razén, uno o varios delegados principales no pueden concurrir a la Asamblea, seran
reemplazados por los delegados suplentes elegidos con mayor numero de votos en orden
descendente por la zona electoral respectiva.

ARTICULO 4. Toma de decisiones: Las decisiones se tomaran preferentemente por unanimidad,
en su defecto se tomaran por mayoria de votos de los delegados asistentes con las excepciones
que indica la ley. Cada delegado tendra derecho a un solo voto y no podra delegar su
representacién en ningun caso ni para ningun efecto.

ARTICULO 5. Instalacién: La Asamblea sera instalada por la Presidente del Consejo de
Administracién o en defecto por el vicepresidente.

ARTICULO 6. Mesa Directiva: Salvo determinacién en contrario adoptada por mayoria de los
delegados presentes, la Asamblea sera presidida por la Presidente y el Vicepresidente del
Consejo de Administracion o, en su defecto, por un miembro del Consejo de Administracién, en
orden alfabético de apellidos. En caso de ausencia de todos, sera presidida por el delegado que
designe la Asamblea.

Como Secretario actuara el mismo del Consejo de Administracion o, en su defecto, el Presidente
designara a la persona que desempeinie tales funciones.
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ARTICULO 7. Orden del dia: La Asamblea se regira estrictamente por el Orden del dia y el
presente Reglamento una vez sean aprobados.

ARTICULO 8. Uso de la palabra: Las personas que deseen hacer uso de la palabra, podran
solicitarlo levantando la mano y la presidencia concedera el uso de la palabra en el orden que
haya sido solicitada.

En caso de presentarse interpelaciones, deberan solicitarse levantando la mano y la presidencia
la concedera en el orden que haya sido solicitada. No se concedera mas de una interpelacion por
parte de la misma persona en cada intervencion.

Ninguna persona podra hacer uso de la palabra por mas de dos veces sobre el mismo tema ni por
un tiempo superior a tres (3) minutos en cada intervencidén. Se exceptuan las intervenciones para
presentar informes por parte de los organismos directivos, de control o de comisiones de la
Asamblea. Igualmente, cuando se trate de temas que por su importancia requieran de un tiempo
mayor, podran contar con un tiempo adicional, el cual sera fijado por la Presidencia.

Cada intervencion debera ceiirse en todos los casos al tema que esté en discusion.

ARTICULO 9. Mociones: Se entiende como la interrupcion del desarrollo de los debates
solicitada a la Presidencia, por cualquier participante en la Asamblea, con el fin de hacer caer en
cuenta cualquier error que se pueda estar presentando y que el presidente, ni la persona que esté
haciendo uso de la palabra, se hayan dado cuenta.

Los asistentes con voz y voto tendran derecho a presentar las siguientes mociones:

a) DE ORDEN: Cuando se considere que el orador esta desviando el tema o que la Asamblea no
se esta cifiendo al Orden del Dia, podra presentarse Mocion de Orden, cuando se esté alterando
el orden fisico dentro del recinto o cuando no se acaten las decisiones de los 6rganos
competentes. La Mocién de Orden sera acatada o rechazada por la Presidencia.

b) DE ACLARACION: La podra solicitar un participante a otro que esté interviniendo en ese
momento, a través de la Presidencia, con el unico proposito de preguntar algo que no se ha
entendido.

c) DE SUFICIENTE ILUSTRACION: La puede presentar cualquiera de los participantes cuando
considere que el tema de discusion ha sido agotado. El Presidente tiene la obligacién de someter
a consideracion de la Asamblea, en forma inmediata, la mocién de suficiente ilustracion, la cual
debe votarse.

d) DE PRIVILEGIO PERSONAL: La puede solicitar cualquiera de los presentes en el eventual

caso de considerar que ha sido injuriado u ofendido en su persona. La Presidencia concedera la
Mocién de Privilegio Personal.
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a) DE INTERPELACION: La puede solicitar cualquiera de los participantes, durante la
intervencion de uno de los oradores. Esta sera concedida o no por el orador y tendra un maximo
de duracion de dos (2) minutos.

ARTICULO 10. Comisiones de la Asamblea: La Presidencia designara las comisiones que
estime necesarias o convenientes a efecto de agilizar el desarrollo de la sesion o para facilitar el
tratamiento de temas o la realizaciéon de labores propias de la Asamblea. En todo caso se
integrardn como minimo las que se detallan a continuacion:

a) De revision y aprobacion del Acta de la Asamblea: Integrada por dos (2) delegados, que
tendran a su cargo revisar la minuta preparada por el Secretario de la Asamblea, comprobar que
en ella se consigne con toda precision y exactitud lo actuado en la Asamblea y firmarla
conjuntamente con el Presidente y el Secretario de la misma.

Deberan, ademas, responder porque el acta se envie en forma oportuna a los organismos o
entidades a que corresponda.

b) De elecciones y escrutinios: Integrada por tres (3) delegados, que tendran como funcion la de
controlar las votaciones que realice la Asamblea, escrutar las mismas e informar los resultados.

c) De proposiciones y recomendaciones: Integrada por tres (3) delegados, quienes tendran a su
cargo recibir, seleccionar y ordenar las proposiciones y recomendaciones que presenten los
delegados, comprobando que estén debidamente sustentadas.

ARTICULO 11. Eleccién del Revisor Fiscal y su suplente: Para la eleccion de Revisor Fiscal
para el periodo 2024-2025, se tendran en cuenta las propuestas recibidas y presentadas a la
Asamblea, aplicando el siguiente sistema:

a) Cada delegado votara de manera escrita, por uno de los nombres propuestos. En caso de
presentarse una sola propuesta, podra elegirse por unanimidad.

b) Se considera elegido el nombre que cuente con mayoria de votos en caso de presentarse mas
de una propuesta.

c) La Asamblea senalara la remuneracion del Revisor Fiscal y las demas modalidades del
respectivo contrato.

PARAGRAFO: Segun lo previsto en el articulo 43 de la Ley 79 de 1988 y en el articulo 81 del
Estatuto de COOPCIDES, el Revisor Fiscal no podra ser asociado de la Cooperativa ni al
momento de la postulacion ni en el ejercicio de su cargo. Ademas, para su elecciéon, se debera
tomar en cuenta el régimen de incompatibilidades establecidas en la Ley 43 de 1990
correspondiente al Cédigo de Etica del contador publico.
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ARTICULO 12. Eleccion Consejo de Administracion

De conformidad con los articulos 63, 64 y 66 del Estatuto, se elegiran siete (7) miembros
principales y tres (3) miembros suplentes numéricos, para el periodo 2024-2026.

Podran postularse para ser elegidos miembros del Consejo de Administracién los asociados
habiles a la fecha de la convocatoria y que cuenten con una antigiedad minima de dos (2) afos
como asociados a COOPCIDES y que cumplan con los demas requisitos previstos en el articulo
66 del Estatuto y los sefialados por la Superintendencia de Economia Solidaria y demas normas
legales.

ARTICULO 13. Eleccién Junta de Vigilancia

La Junta de Vigilancia, de conformidad con el articulo 76 del Estatuto, estara integrada por tres (3)
asociados principales y tres (3) suplentes numéricos elegidos para el periodo para el periodo
2024-2026.

Para ser aspirante a la Junta de Vigilancia, se requiere el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Articulo 79 del Estatuto.

ARTICULO 14. Procedimiento para la eleccién de Consejo de Administracién y Junta de
Vigilancia: Para eleccion del Consejo, cada delegado podra escoger del tarjeton previsto, hasta
siete (7) de los numeros correspondientes a los asociados postulados e inscritos. Resultaran
elegidos como principales, en su orden, los candidatos que obtengan el mayor numero de votos y
como suplentes los tres (3) siguientes con mayor niumero de votos.

Para la eleccion de la Junta de Vigilancia podra escoger del tarjetén hasta tres (3) de los numeros
correspondientes a los asociados postulados e inscritos. Resultaran elegidos como principales los
candidatos que hayan obtenido el mayor numero de votos en su orden y como suplentes los tres
(3) siguientes con mayor numero de votos.

En caso de empate se decidird por orden de inscripcion o postulacién; Igualmente, en caso de
presentarse una lista Unica, ésta podra aprobarse por unanimidad.

ARTICULO 15. Proposiciones y recomendaciones: Las proposiciones y recomendaciones
deberan versar sobre el objeto de la Asamblea, y presentadas por escrito a algun miembro de la
comision de proposiciones y recomendaciones.

ARTICULO 16. Grabacion de la Asamblea y aceptacion de tratamiento de datos personales:
Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, como prueba de la
Asamblea no presencial modalidad virtual, sera grabada lo cual permite conservar audio, videos,
imagenes y mensajes. Al ser acogido y aprobado el presente reglamento, todos los asistentes a la
Asamblea aceptan la grabacion y el tratamiento de sus datos personales conforme a las
disposiciones legales y a la politica de proteccion de datos de COOPCIDES.
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ARTICULO 17. Marco Legal: Ademas de lo dispuesto en el presente Reglamento, la sesién de la
Asamblea se sujetara en todas sus partes a lo contemplado en las normas legales y estatutarias.

ARTICULO 18. Vigencia: El presente Reglamento rige para la Asamblea General Ordinaria de
Delegados reunida en Bogota el dia 9 de marzo de 2024, convocada por el Consejo de
Administracion, segun Acuerdo N. 01 del 26 de enero de 2024.

ALCIRA CUERVO LINARES EMMA DUQUINO SARMIENTO
Presidente Consejo Administracion Secretaria Consejo Administracion
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Mensaje

Consejo de Administracion

Sefores delegados:

En nombre del Consejo de Administracion de COOPCIDES, les presento el mas cordial y
afectuoso saludo de bienvenida a la XLVI Asamblea General Ordinaria de Delegados, reunida hoy
9 de marzo de 2024 en la ciudad de Bogota D.C.

Esta es una gran oportunidad para conocer y compartir la gestion econémica y social de la
cooperativa, en un contexto que cada dia nos exige mas de todo nuestro esfuerzo y compromiso,
de retomar nuestros principios y valores cooperativos, los cuales durante todos estos afios nos
han permitido sortear las dificultades y generar resultados positivos.

Después de 46 anos de estar prestando nuestros servicios, continuamos enfrentados a desafios
tanto econdémicos como sociales en medio de una realidad de corrupcion, desigualad y falta de
oportunidades reales para todos. Por otra parte, el anuncio de reformas sociales en Colombia,
sigue generando mucha incertidumbre a la hora de elaborar planes y estrategias.

Este panorama reclama de nosotros una mayor conciencia social para afrontar con generosidad y
con criterio solidario esta situacion, de manera que conlleve a mejorar el nivel de vida de la
comunidad en general. Para COOPCIDES, implica una toma de decisiones que atienda los
posibles riesgos planteados sefalando desafios y oportunidades en materia social y econémica.
Es una oportunidad que se nos presenta para que, como asociados, sigamos contribuyendo a la
reactivacion econdmica y social del pais, cimentados en nuestros principios y valores,

El trabajo en equipo desarrollado en COOPCIDES, en estos dos ultimos afios, nos ha permitido
conocer mucho mas la cooperativa y el entorno cambiante en que nos movemos; ser mas
conscientes de los beneficios del sector cooperativo y de las necesidades de los asociados, de la
capacidad que tenemos de enfrentar desafios, de ser creativos, de aprovechar las oportunidades
y de buscar estrategias para seguir adelante.

Los resultados correspondientes a 2023, a través de los diferentes informes que hoy les
presentamos, podran ser apreciados por ustedes durante el desarrollo de la Asamblea. Estos son
el reflejo de los esfuerzos realizados al interior de la cooperativa, de una adecuada planeacion, asi
como la dedicacién y compromiso de los diferentes comités de Apoyo, de la Gerencia General y
de los empleados para mejorar sus procesos, avanzar en materia tecnolégica y mejorar las
instalaciones para prestar un mejor servicio; todo ello realizado bajo un cédigo de conducta y
buen gobierno como parte del sistema de administracion de riesgos implementado por la
cooperativa.
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Por ultimo, deseo expresar los mas sinceros agradecimientos a ustedes, apreciados asociados, a
la Junta de Vigilancia, al sefior Revisor Fiscal, a mis compaferos del Consejo, a la Gerente
General y al magnifico equipo de trabajo de COOPCIDES, por todo el compromiso y apoyo
recibido para que la Cooperativa continue trabajando en el desarrollo de su objeto social.

Fraternalmente,

ALCIRA CUERVO LINARES
Presidenta del Consejo de Administracion
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INFORME

CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion, en coordinacion con la Gerencia y los empleados, lider6 diferentes
estrategias para lograr los resultados que hoy se presentan, manteniendo tasas de interés
competitivas frente al mercado financiero y controlar los indices de cartera en mora. Asi mismo
cumplir con las nuevas exigencias de las entidades de control y vigilancia que cada dia son mas
estrictas.

El trabajo del Consejo de Administracion queda reflejado en los diferentes informes que hoy se
presentan. Sin embargo, destacamos como puntos relevantes, los siguientes:

1.Reuniones celebradas en el ano

Tipo de reunién Cantidad
Ordinarias 11
Extraordinarias 1
2. Aprobacion de créditos
Tipo de crédito Cantidad Monto
Por cuantias superiores a 35 SMLVM 8 $476.100.000
Directivos, empleados y familiares 36 $234.222.000

3. Comités auxiliares

El consejo de Administracién aprobo6 la actualizacion de los reglamentos de los Comités de
Crédito, Solidaridad, Educacién y Riesgos, asi mismo, trabajo y aprobd la actualizacién de
funcionamiento del Consejo de Administracion.

De igual manera, se nombré a los miembros que hacen parte de cada uno de los comités.
4. Sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR

Nombramiento de la Dra. Dalia Alejandra Silva Fonse como Oficial de Cumplimiento y Gestora de
Riesgo de COOPCIDES., en reemplazo de la sefiora Paola Cruz quien se desvincul6 de la
cooperativa.

« Se estudiaron y aprobaron modificaciones a los siguientes manuales:

. Codigo de Conducta que en adelante sera Codigo de Buen Gobierno

« Manual del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion
al Terrorismo SARLAFT
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« Manual Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito SARC
« Manual de Evaluacion de Cartera
« Manual del Sistema Integral de Administracion de Riesgos SIAR

5. Lineas de Crédito y tasas de interés

Se aprobaron algunas lineas de crédito para temporadas especiales; se analizaron y actualizaron
las tasas de interés, manteniendo la prudencia en su incremento, de manera que COOPCIDES
continde siendo competitiva en el sector.

6. Planeacion y presupuesto afio 2024

Se analizé y debatid el plan estratégico de la cooperativa para el periodo 2024-2025 con la
actualizacion de la Mision y Vision de la cooperativa, y fijando estrategias que permitan el
fortalecimiento interno y crecimiento de la base y capital social.

Se definieron y aprobaron las bases presupuestales para el afo 2024, de acuerdo con lo
proyectado en el plan estratégico y se analiz6 y aprob6 el presupuesto para este ano.

7. Reforma parcial del Estatuto

Se estudié y analizé la propuesta de reforma parcial del Estatuto a presentar en la XLVI Asamblea
de Delegados.

8. Autorizaciones a la gerencia

. Adelantar la negociacién de la posible compra del local para la agencia de Manizales y
presentar propuesta a la Asamblea para su aprobacién

« Gestionar solicitud de cupo de crédito con el Banco Cooperativo COOPCENTRAL, para
posibles desembolsos de créditos con recursos externos

. Cambio de empresa para el seguro de cartera de crédito

Retiro de Seguros la equidad

Cordialmente,

ALCIRA CUERVO LINARES
Presidenta del Consejo de Administracion
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INFORME
DE GESTION
1.ORGANOS DE DIRECCION Y CONTROL

1.1 Asamblea

La XLV Asamblea General Ordinaria de Delegados, se realizé el 11 marzo de 2023, se desarrollé
mediante modalidad mixta, con la participacion de 25 Delegados principales, en quienes los
Asociados de cada una de las Agencias delegaron la confianza para su representacion y toma de
decisiones.

En esta reunién, los Delegados tuvieron la responsabilidad de aprobar una reforma parcial al
estatuto, que se hacia necesaria para el cumplimiento de la legislacion actual y para contribuir a
que la cooperativa sea competitiva en el territorio nacional, dentro de la cual se actualizé el
nombre y sigla de la Cooperativa, pasando de denominarse COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
DESARROLLO SOCIAL LTDA. “CIDES”, a llamarse hoy COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO “COOPCIDES”.

Asi mismo, estudiaron y aprobaron los estados de situacion financiera con corte a 31 de diciembre
de 2022 y la distribucion de excedentes.

De igual manera, al haber logrado la administracion durante 2023, que la DIAN readmitiera a la
cooperativa dentro del Régimen Tributario Especial del Impuesto sobre la Renta, la asamblea
autorizd a la representante Legal, para solicitar la permanencia de COOPCIDES dentro de dicho
régimen tributario.

1.2 Revisoria Fiscal

Fue elegida por la Asamblea, la firma Opine Consultores SAS como Revisoria Fiscal, para el
periodo 2023-2024

2. GESTION ADMINISTRATIVA
2.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)
Durante el afio 2023 COOPCIDES dio cumplimiento a los requerimientos aplicables por cantidad
de trabajadores, nivel de riesgo, actividad econdmica establecidos en las normas técnicas del

decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019.

Comité de convivencia laboral

Este comité esta conformado por 4 empleados quienes han recibido capacitaciones sobre sus
funciones y metodologia para abordar quejas que se puedan recibir por posibles casos de acoso
laboral.
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Durante el 2023 el comité se reunid trimestralmente de manera ordinaria, y una vez fue activado
para acompanar el proceso disciplinario iniciado contra una empleada.

COPASST

Este comité tiene como objetivo principal identificar y prevenir posibles accidentes de trabajo o
situaciones laborales que puedan afectar la salud fisica de los empleados.

Se encuentra conformado por 4 empleados quienes se reunen de manera mensual haciendo
seguimiento al plan anual de trabajo del sistema de gestién.

Se realizaron las reuniones mensuales como indica la norma haciendo seguimiento del plan de
trabajo anual del sistema de gestion:

- Revision de la politica SST, del plan de trabajo anual y el plan de capacitaciones
« Seguimiento al programa de mantenimiento locativo

. Divulgacion de procedimientos de trabajo seguro

« Inspecciones de seguridad

. Seguimiento ausentismo

. Campanas de medicina preventiva (Riesgo Cardiovascular)

« Apoyo al programa de orden y aseo

. Revision de Resultados de la Auditoria

. Revision de Planes de accién de mejora continua

Cambio ARL Equidad
Se hizo el cambio de ARL Equidad por ARL SURA.

Por medio de ARL SURA se implementaron las pausas activas para todos los empleados a través
de los equipos de cémputo asignados a cada uno, por medio de una aplicaciéon que diariamente a
la misma hora se activa y dirige por aproximadamente 30 a 60 segundos los ejercicios que debe
realizar el empleado.

Asi mismo se inicié con el proceso de capacitacion a la brigada de manera virtual esperando en el
periodo 2024 participar en las capacitaciones practicas ofrecidas por la ARL.

Adicionalmente, se recibié asesoria del programa “empresas SURA”, donde se elabor6é un
diagnéstico de areas con mayor oportunidad de mejora, recibiendo asesoria en el area de
mercadeo y talento humano, las cuales fueron apropiadas para la elaboracién del plan estratégico
2024-2025.

Comité de atencion de emergencias o brigada de emergencia
La brigada en conjunto con el COPASST, realiza la inspeccién periddica de extintores, botiquines

y demas equipos de emergencias. Ademas, participa activamente en el simulacro de evacuacién
que se lleva a cabo cada afio en todas las agencias
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Capacitaciones

Durante el 2023 se realiz6 un plan de capacitacion teniendo en cuenta los principales factores de
riesgo y las recomendaciones dadas en los exdmenes periddicos. Se realizaron capacitaciones en
los siguientes temas:

« Induccion y reinduccién en Seguridad y Salud en el Trabajo

. Prevenciéon de Enfermedades Cardiovasculares

« Taller de Conservacién Visual

. Prevencioén en riesgo Psicosocial: Manejo del estrés

. Prevencion en riesgo Psicosocial: Manejo del Presupuesto Familiar
« Taller Prevencion Cancer de Seno, Cérvix y Prostata

. Taller Higiene del Suefno

. Taller Salud Fisica y mental

« Prevencién Consumos de Alcohol, Tabaco y Sustancias Psicoactivas
. Capacitacion Prevencion de Caidas a Nivel

. Capacitacion en Prevencion Riesgo Publico

Seguimiento y auditoria

El Sistema de Gestion SST fue auditado por parte de la Revisoria Fiscal en el mes de agosto,
evidenciando que COOPCIDES se encuentra cumpliendo con los estandares establecidos en la
Resolucién 312 de 2019 con un puntaje del 100%.

La administracion, conjuntamente con la asesora estdn comprometidas en continuar generando
politicas de mejora en el sistema, en pro de brindar seguridad en los espacios laborales.

Accidentes de trabajo — Enfermedades laborales

No se reportaron ni se presentaron eventos catalogados como accidentes de trabajo o
enfermedades de origen laboral adquiridas durante el ejercicio de actividades propias del
funcionamiento de COOPCIDES durante 2023.

Examenes médicos Ocupacionales

Por politica y dando cumplimiento a los minimos legales respecto de relaciones laborales,
COOPCIDES contrata los servicios de IPS Colmédicos, en la ciudad de Bogota, y Laboratorio
Clinico de Caldas IPS, en Manizales, para la practica de examenes médicos periodicos, de
ingreso y retiro para sus empleados.

En cuanto a los examenes periddicos, estos se realizan una vez al afo y tan pronto se recibe el
concepto del médico ocupacional, se hace entrega a cada trabajador de un oficio con las

recomendaciones médicas que debe seguir en su EPS.

Para los examenes realizados en 2023, no se recibié ningun certificado que presente restricciones
laborales o recomendaciones especiales por afectacion laboral.
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Equipos de emergencia

En cada una de las agencias se cuenta con botiquines, los cuales son revisados
permanentemente por los Directores de Agencia, en condiciones O6ptimas; asi mismo, los
extintores cuentan con un plan anual de recarga.

Simulacro
Se participé del simulacro nacional de evacuacion del 4 de octubre de 2023, actividad que

permitié identificar puntos estratégicos para el resguardo con poca afluencia de personas,
cercanos y seguros para los empleados de las tres agencias.

Bateria de riesgo psicosocial

En el mes de septiembre, se practico la bateria de riesgos psicosociales a (15) Empleados, cuatro
(4) con liderazgo y once (11) Empleados sin personal a su cargo.

Se concluyo que el nivel de riesgo intralaboral que se tiene en COOPCIDES es Bajo, sin
embargo, se recibieron recomendaciones para la generacion de estrategias de capacitacidén para
los empleados y campafias que permitan mejorar sus condiciones laborales, ademas se evidencio
la necesidad de documentar los perfiles y manuales de cada cargo.

2.2 Pagina web

En agosto de 2023, se implementd a través de la pagina web de COOPCIDES diferentes
opciones que facilitan al asociado el acceso a diferentes servicios:

. Boton de pagos en linea: permite a los asociados realizar de manera facil y segura el pago de
sus obligaciones crediticias y estatutarias, sin que genere costos adicionales.

« PQRS en linea: facilita a los asociados presentar las inconformidades que se presenten
respecto a los servicios y empleados de la cooperativa, permitiendo a la administracién
generar estrategias de mejora permanente.

« Actualizacion de datos: Un deber de todos los asociados es actualizar su informacién una vez
al afo o cuando cambie alguno de sus datos basicos, para lo cual, se facilita al asociado esta
opcion.

« Emprendimientos: hemos invitado a nuestros asociados que tienen emprendimientos
legalmente constituidos, a enviar publicidad que pueda ser compartida a través de la pagina
web, y asi ayudar a publicitar los servicios que ofrecen.
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2.3 Redes sociales

COOPCIDES incursiono en redes sociales, creando famepage de Instagram y Facebook,
brindando informacién de nuestros servicios y actividades para nuestros asociados y posibles
nuevos asociados.

2.4 Gestion comercial

Una de las estrategias comerciales que se ha ejecutado, gracias a la asignacién del cédigo
RUNEOL, es convertir a COOPCIDES en aliado estratégico de diferentes empresas del sector
privado, que a través del descuento por libranza incentiva la cultura del ahorro en sus empleados.

Actualmente mantenemos la relacion comercial con la Fundacion de Servicio Social Carlos
Gonzalez, y se generaron nuevos convenios con las empresas Fluidis SAS y Patrimonio Natural.

De igual manera, estamos trabajando para lograr obtener cddigo de descuento por libranza con
COLPENSIONES, para facilitar el acceso a crédito de nuestros asociados pensionados a través
de esta entidad.

2.5 Cambio aseguradora

Hasta el mes de mayo de 2023, se tuvo convenio de seguro de cartera con La Equidad Seguros,
debido a que no fue posible recibir beneficios para nuestros asociados, y por el contrario demora
en atender los requerimientos urgentes de cartera, se optd por cambiar de aseguradora,
empezando una relacion comercial favorable para la proteccion de la cartera de crédito con
MAPFRE SEGUROS, que adema favorece a nuestros asociados mayores de 80 afos,
permitiéndoles la adquisicion de créditos sin sobreprimas ni costos adicionales.

2.6 Archivo General

Al realizar una inspeccion del archivo general de COOPCIDES, se identificd que este no estaba
recibiendo el manejo adecuado, por lo que una gran parte de la informacién que en el reposaba,
consistia en documentacion que no corresponde al objeto social de la cooperativa, informacion
que por sus caracteristicas debid ser depurada hace mas de 20 afios, muebles en mal estado y
que salieron de inventarios hace varios afos, cableado y equipos dafados, entre muchos otros
elementos que no deben ser conservados en un archivo tan importante.

Debido a lo anterior, la administraciéon, ha desarrollado diferentes jornadas de depuracién con los
empleados de las tres agencias, permitiendo la destruccion y eliminacién de un alto porcentaje de
archivo no adecuado.

Asi mismo se estan creando politicas de digitalizacion de informacion para de esa manera
disminuir el espacio utilizado para la conservacion fisica de documentacion que no se requiere.

A todo el archivo eliminado, se le ha dado manejo adecuado de eliminacién, haciendo entrega de
estos elementos a empresas especializadas de acuerdo a la destinacion final especifica de cada
tipo de archivo o elemento, dando cumplimiento a lo establecido en la ley 1072 de 2012, Politica
Publica RAEE.
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2.7 Retiro como asociados de Equidad Seguros

Debido al mal servicio recibido por parte de la entidad, ademas de la situacion de intervencion por
parte de la Superintendencia Financiera que inicié desde el afio 2019, motivo por el que a la fecha
no han hecho efectiva la devolucion de aportes sociales que COOPCIDES tiene como asociada
de Equidad.

3. TECNOLOGIA Y COMUNICACION
3.1 Equipos de computo

Se realizo limpieza a los equipos de las tres agencias y del area administrativa, adquiriendo e
instalando el antivirus que requiere cada equipo.

Se cambiaron 3 teléfonos celulares y la compra de un teléfono para el area comercial de Bogota.
3.2 Seguridad de la Informacién

Contamos con un Firewall Router VPN, dicho equipo permite tener una barrera de proteccion para
la informacién registrada en nuestro servidor.

En COOPCIDES contamos con respaldo de medios magnéticos locales y en la nube, para
proteger la informacion. Para lo que se adquirieron 2 discos externos para copias de seguridad de
la informacién

3.3 Actualizacion del Servidor

Se actualiz6 el servidor de COOPCIDES para proteger la informacion y para que el programa
contable pueda funcionar correctamente se adquirieron elementos y se ejecutaron las siguientes
actividades:

« Compra de baterias

« Mantenimiento de la UPS APC 3KVA ON LINE

« Actualizacion servidor: Dos discos duros nuevos de estado sélido de 512 GB

« Instalacion y configuracion Windows Server

« Instalacion de antivirus NOD32

« Instalacion de Anti-Malware (Malwarebytes)

. Se formatearon los dos discos duros antiguos, que se instalaron para crear copias de la
informacion y carpetas compartidas entre areas.

« Actualizacion Oracle Base de Datos version Express Edicién 11g free

. Instalacion y configuracion de la Base de datos y programa financiero Open Bank

3.4 Pagina web

Se renovo el Hosting y dominio de la pagina Web, lo que permite el continuo funcionamiento de la
pagina, ademas de poder actualizar de manera permanente la informaciéon que se publica.
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4. BALANCE SOCIAL
4.1 Convenios

Como parte del beneficio social que se ofrece a los asociados, se han generado convenios con
diferentes empresas, que nos permite ofrecer a nuestros asociados descuentos en diferentes
servicios.

Servicio exequial: convenio directo con Los olivos, Coorserpark Capillas de la Fe, Prever y la
Aurora.

En 2023, se subsidio con el 5% del valor del plan exequial a 104 asociados a nivel nacional que
renovaron o adquirieron el plan exequial a través de los convenios de la cooperativa y que se
encontraban al dia en el pago de sus obligaciones estatutarias y crediticias.

Tatel- Renavaciones 129
Bogota 72
Manizalas 57

|-l (TP - |-l

Olivos Coorsepark Aurora Prever Total
avalor 5405270 5302204 5 104,400 5558000 | 51289574
= zunilios 28 18 12 45 104

Salud: Se tiene convenio directo con la empresa EMI medicina domiciliaria, ofreciendo un costo
preferencial para nuestros asociados.

Recreacion: Los asociados a nivel nacional tienen la posibilidad de reservar hospedaje o pasadia
en el centro vacacional Villa Beatriz, ubicado en Santagueda-Caldas.

De igual manera, se tiene convenio con el Grupo Empresarial Solidario - GES, por medio del cual
podemos ofrecer a nuestros asociados los siguientes convenios de descuento:

Recreacion: Cine Colombia, parque Salitre Magico, parque Mundo Aventura y Hacienda Napoles.
4.2 Actividades sociales

En 2023 se llevaron a cabo diferentes actividades, mediante las cuales se promocioné la
importancia que tienen los valores y principios solidarios, para nuestra cooperativa.

« Cumpleaios 46 COOPCIDES: El 28 de abril de 2023, se
celebré el cumpleanos 46 de COOPCIDES, para lo cual se llevo
a cabo una eucaristia con la asistencia presencial y virtual de
asociados, se comparti6 una torta con los asociados
participantes de manera presencial.
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Caminata centro histérico de Bogota: En el mes de junio de 2023, se realizé la primera salida
solidaria al centro histérico de Bogota, actividad en la que participaron 36 personas; 22 de la
agencia Palermo y 14 de la agencia Restrepo.

Bio-Parque Ukumari: Los asociados de la agencia Manizales participaron en la salida al
parque, asistieron 82 personas.

Salida a termales: El 18 de noviembre se realiz6 la salida solidaria a termales Napoles con
nuestros asociados de las Agencias Palermo y Restrepo, participaron 102 personas.

En la Agencia Manizales, se visito termales el otofio, el dia 1 de diciembre, con la asistencia
de 75 personas.

Bono solidario: Desde el mes de febrero, se inicié la venta del bono solidario y se recibio la
inscripcion de los nifios para participar de la actividad del dia del nifio en el mes de octubre.
Se hizo entrega de los premios a los ganadores, quienes quedaron muy satisfechos con los
premios.

Dia del nino:

Bogota: La actividad se realizé en el parque Mundo Aventura, con la participacién de 39 nifos
de la agencia Restrepo y 43 de Palermo.

Manizales: En 2023 se cambié la actividad que realizaba afnos anteriores, invitando a los nifios
a CityPark, actividad en la que participaron 45 nifos.

Alcancides: En enero se entregd las alcancias a los asociados que participaron, y se
recibieron en octubre, teniendo el siguiente resultado:

Entrega kits escolares: Durante los meses de diciembre y enero se hizo la entrega de 380 kits
escolares a los asociados que se encontraban al dia en sus obligaciones crediticias y
estatutarias y que tienen hijos en edad escolar.

Entrega de publicidad para asociados: Durante los meses de diciembre y enero se hizo
entrega de publicidad a los asociados en las tres agencias.

Curso virtual de economia solidaria: en el mes de noviembre se realizd el curso virtual de
Economia Solidaria, el cual fue publicitado tanto en pagina web como en estados de
WhatsApp; participaron 16 personas entre asociados y empleados.

Bingo virtual: El 17 de diciembre de 2023, se llevé a cabo el Bingo Virtual para los asociados
de las tres agencias, se entregaron 670 cartones al mismo numero de asociados que
actualizaron informacion y se inscribieron. Se entregaron en total 6 premios por valor de
$1.550.000
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5. BASE SOCIAL
5.1 Afiliaciones y retiros
Con corte al 31 de diciembre de 2023, COOPCIDES contaba con 2984 asociados, una diferencia

de 49 asociados mas que el afio inmediatamente anterior. Se vincularon 278 nuevos asociados y
se recibié la solicitud de retiro de 229.

Comparativo Ingresos y Retiros Comparativo Base Social
2022-2023 2022 - 2023

INGRESOS RETIROS VARACION
w2023 278 229 49 2023 2022
w2022 254 291 13 mASDCIADOS 2984 2935

5.2 Capital social (Miles de pesos)

Pese al numero de retiros presentados en 2023, el capital social (aportes sociales) se incremento
de manera significativa en $223.444 millones de pesos.

$5.596.722 $5373.278

$223.444
—

2023 2022 VARIACION

6. CREDITOS Y CARTERA
6.1 Colocaciones (Miles de pesos)

Se evidencia la tendencia de incremento en la colocacion de crédito, y para 2024, se proyecta
continuar creciendo en colocaciones, beneficiando a un mayor nimero de asociados.

(P

2023 2022 Variacion
mColocacion $4.658.300 $4.154.700 $ 503600
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6.2 Distribucion de Créditos por —
Actividad (Millones de pesos)
La cartera de COOPCIDES, cerré el 2023,
con 1.027 créditos otorgados, clasificada
dentro la categoria de consumo, distribuida Prduccitn | Comercio | Sendcios | Vwenda | Transporie | Tota
wValor (Millones$) 5 19.600 $142900  $4169.700  $249100 $77.000 % 4.658.300

en las siguientes actividades:

6.3 Saldo De Cartera (Miles de pesos)

El saldo de cartera de crédito, presentd un
incremento considerable en el afno 2023, creciendo
en $816.142 millones de pesos, cifra que es muy

,-i favorable para el objeto social de COOPCIDES,

| logrando la colocacion del 100% del aporte social, en
2023 2022 Variacidn Adi i i

a5l $50613565 | $4797 421 | $ 81614 cartera de crédito debidamente garantizada.

6.4 indice de cartera vencida

Al cierre de 2023, se presenta un porcentaje histérico de cartera vencida, lo que permite
evidenciar que las politicas de otorgamiento de crédito, son adecuadas y garantizan en un alto
indice el recaudo efectivo del capital social.

Historico Indice Mora 8,34%
9,00%

o,

i 3,06%
0,00%

! SIS SES YNNI NNONNNANNOTOoQOoDOROETRR

ST EsIERAOR e e A I

S sHzLLsss 5388852 L8] ER=R- A

2023 2022 & & £ 7 g E‘ g 8 ° £ T £ § g B £
aVencida 3,06% 461% —SUPERSOLIDARIA ——COOPGIDES

7. BALANCE ECONOMICO

El ano 2023 se caracteriz6 en Colombia por la desaceleracion de la economia, debido al
incremento de las tasas de interés y de la inflacién, situacion que se vio reflejada en la tendencia
de los colombianos a no solicitar créditos. Sin embargo, en COOPCIDES fue posible mantener
tasas de interés por debajo de la mayoria de las entidades del sector, favoreciendo a los
asociados, y permitiendo el crecimiento de nuestra cooperativa.

Para COOPCIDES, pese a la desaceleracion econdmica, el afio 2023 fue financieramente muy
positivo, logrando la colocacion de créditos necesaria para disminuir el exceso de liquidez que se
presenté en afos anteriores, lo que generd un mayor ingreso y el cumpliendo del objeto social,
dando lugar a que se continue con la tendencia al crecimiento de recaudo de aportes sociales,
mayor colocacion de créditos y mejores servicios para los asociados.
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8. EVOLUCION ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

La estructura del estado de situacién financiera es un reflejo de la vision y el modelo de negocio
que orientan a la Cooperativa. Su principal estrategia de proteccidn financiera se constituye en el
fortalecimiento patrimonial permanente, asegurar la capacidad de generacién de excedentes.

El patrimonio representa el 98% del activo total, dando lugar a fuentes de financiamiento propias,
generando solidez financiera en la Cooperativa y su viabilidad en el largo plazo.

57966090 g7740128 7833902 ¢7584p805

$ 132187 §155234
B4

Activos Paswos Patrimonio
uDic. 2023 wDic. 2022

El activo de la cooperativa cerré con $7.966 millones, presentando un crecimiento de 2.92% frente
al cierre del afo anterior. Este crecimiento de $225 millones, se dio principalmente por el aumento
significativo de su actividad productiva, la cartera de crédito.

Los pasivos cerraron en $132 millones, disminuyeron 22 millones con respecto al afio 2022,
principalmente por reduccién del pasivo laboral, en 2023, se continu6é con el plan de disfrute de
vacaciones acumuladas. El nivel de endeudamiento de la Cooperativa, continua siendo bajo.

El Patrimonio cerr6 en $7.833 millones, con un crecimiento del 3.28%, lo que representa la
sostenibilidad econdmica de la cooperativa, se gestiona principalmente a través de la fidelizacion
de la base social, el recaudo de aportes sociales, el servicio de crédito y el fortalecimiento
patrimonial; representa el 98% de los activos, lo cual nos permite tener un buen indicador de
solidez.

9. RESULTADOS DE LOS INGRESOS MENOS GASTOS.
(Millones de pesos)

En el afo 2023 se obtuvo un total de $1.062 millones de
pesos por ingresos, $140 millones de pesos mas que el afo
2022, lo que obedecio principalmente a la mayor colocacion
de carretera y las tasas de interés de colocacién de créditos,
que beneficiaron directamente a los asociados que han
solicitado crédito.

$91.063
$81.875

$9.188
(P

2023 2022 Variacion

Respecto de los ingresos por rendimientos financieros por
las inversiones en CDT’s, han disminuido, movimiento que
se ve directamente proporcional con la colocacion de cartera
qgue beneficia a la cooperativa.
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El total de los gastos ascendié a $975 millones, $132 millones mas que el afio anterior. Dentro de
estos gastos es preciso sefialar que los beneficios a empleados aumentaron al tener la
contratacion permanente de la Gerente General, la Asistente Administrativa, un asesor comercial
y el cajero de la agencia Palermo, completando de esta manera la planta de personal. En cuanto
al deterioro de cartera, se incrementd, debido al incremento en la colocacién de cartera, que debe
ser deteriorada en 1%; ademas de la recalificacion realizada por el Comité de Riesgos en la
evaluacion de cartera de diciembre de 2022.

Cerramos el afio 2023 con $91.063 millones de pesos de excedentes netos, con un incremento de
$7 millones con respecto al afio 2022, que obedecioé principalmente a que se ofrecieron tasas de
interés muy favorables a los asociados con crédito. Se puede concluir que el resultado es
satisfactorio.

10. SEGUIMIENTO MENSUAL DE LA INFORMACION FINANCIERA
La Gerente General, conjuntamente con la contadora de COOPCIDES, mensualmente presentan
al Consejo de Administracién en sus reuniones ordinarias, informes de gestion administrativa,

vinculaciones y retiros de asociados, y estados de Situacion financiera.

Se hace seguimiento a la ejecucion presupuestal y al cumplimiento de obligaciones legales como
pago de impuestos y reportes a la SES.

Los informes presentados son analizados por los directivos y esto permitié durante 2023, tomar
decisiones apropiadas y pertinentes para el crecimiento de la cooperativa.

11. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS
Durante el periodo 2023, los miembros del Consejo de Administracion, la junta de vigilancia y

empleados obtuvieron créditos con la cooperativa los cuales fueron otorgados conforme a lo
establecido en los reglamentos, al cierre todos se encuentran al dia en los pagos.

5.0l

Miembros Miembros Empleados TOTAL
Cansejo de Junta de
Administracion Vigilancia
uValor (millones §)  $67.340.947 $26583615 $60.868.350 $154.792.912
m No. Créditos 9 5 1 25
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12. ASPECTOS LEGALES
12.1 Sistema integral de Administracion de Riesgos (SIAR)

COOPCIDES cuenta con un Sistema integral de Administracion de Riesgos (SIAR) adaptado al
funcionamiento normal de sus actividades, dentro del cual se han implementado politicas y
manuales del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC) y Sistema de
Administracién de Riesgos contra el Lavado de Activos y Financiacién al Terrorismo (SARLAFT).
Se cumple con lo normativamente establecido por la Superintendencia para las entidades
vigiladas del segundo nivel de supervision.

12.2 Sistema De Administracion Del Riesgo de Lavado De Activos y Financiacion Al Terrorismo
(SARLAFT)

COOPCIDES se encuentra altamente comprometida en la adopcion de medidas antilavado,
mecanismos y normas, con el objetivo de prevenir y controlar que la Cooperativa sea utilizada a
través de sus operaciones como instrumento para el Lavado de Activos y la financiacion al
Terrorismo.

Por ello a través de la Oficial de Cumplimiento, de manera permanente se analiza y actualiza el
manual, acorde con las actualizaciones emitidas por la Supersolidaria.

Buscando el correcto y completo funcionamiento del SARLAFT, a través de los diferentes canales
de control (cliente, canal, jurisdiccion y producto); trimestralmente la Oficial de Cumplimiento,
rinde informe escrito y presencial a la Gerencia y al Consejo de Administracion, donde expone la
gestion realizada frente al Sistema, haciendo las observaciones y recomendaciones a las que
haya lugar.

Para el afo 2023, se desarrollaron conjuntamente la Oficial de Cumplimiento y la Gerencia,
estrategias que permitieron actualizar la base de datos de asociados activos en un 82%.

Teniendo en cuenta que durante el ano 2023 se realizaron varios procesos de contratacién, la
Oficial de Cumplimiento acompaié a la administracién en la verificacién de la informacién previa a
dar inicio a las relaciones contractuales, ademas de brindar capacitacion respecto a SIAR (SARC
y SARLAFT) a los nuevos empleados.

Dando cumplimiento a los establecido por la Supersolidaria en el mes de septiembre de 2023, se
llevo a cabo la consulta masiva en listas restrictivas y vinculantes a través de la empresa Ezmirna;
realizando un total de 3481 consultas dentro de las cuales se encuentran, asociados, codeudores,
empleados y proveedores, el resultado de este proceso permite dar un parte de tranquilidad a la
asamblea, toda vez que no evidencid relacion alguna de las personas consultadas en ninguna de
las listas establecidas.

Los reportes mensuales y trimestrales que COOPCIDES tiene la obligacion de reportar ante la
UIAF a través de la Oficial de Cumplimiento, se presentaron durante el 2023 de manera oportuna
y veraz.
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De conformidad con lo establecido en el cronograma de actividades de COOPCIDES para el afio
2023, en noviembre se realizé una capacitaciéon de SARLAFT dirigida a empleados y directivos,
con la participacion del 100% de las personas a quienes se dirigio.
12.3 Reglamentos de Organos de Administracién y vigilancia
Se actualizaron los reglamentos de funcionamiento de Consejo de Administracion, Comité de
Solidaridad, Comité de Educacion, Comité Nacional de Créditos y Junta de Vigilancia, que no se
encontraban acorde con la normatividad de la Supersolidaria vigente, lo que permiti6 que los
comités se reactivaran de manera adecuada.

12.4 Procesos Juridicos

Con corte a 31 de diciembre de 2023, la Cooperativa no registra ningun proceso juridico en contra
que afecte el normal funcionamiento de la entidad.

12.5 Deuda presunta Colpensiones
Durante el 2023, la Gerencia realizé una serie de solicitudes a Colpensiones, en aras de eliminar
una deuda presunta que manifiesta dicha entidad tiene COOPCIDES por el no pago de pensiones

de algunos empleados de afos anteriores.

Con corte a 31 de diciembre se logré la disminucion deuda presunta de $2.404.739 a $235.792,
demostrando los pagos efectivos de la seguridad social.

El saldo que resta, se encuentra en demostracién de pagos y aceptacion de Colpensiones.

12.6 Registro Unico Nacional Entidad Operadora de Libranza (RUNEOL)

Se actualizé en la Camara de Comercio de Bogota el codigo RUNEOL, que permite que
COOPCIDES sea una entidad operadora de libranza o de descuento directo de némina o
pensiones.

12.7 Superintendencia de la Economia Solidaria

Durante 2023, se cumplié con las obligaciones legales y pecuniarias que COOPCIDES tiene con
la Supersolidaria, sin recibir requerimientos que revistan acciones contra la entidad.

12.8 Superintendencia de Industria y Comercio
COOPCIDES, continua dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, reportando

a la superintendencia de Industria y Comercio en el mes de marzo de 2023, 5 bases de datos
(Asociados, empleados, asesores, proveedores y codeudores).
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12.9 Aspectos tributarios

Para el afio 2023, COOPCIDES permanecié dentro del Régimen Tributario Especial de la DIAN, lo
que le permite obtener beneficios tributarios a la hora de declarar el Impuesto sobre la Renta, con
una tarifa especial del 20% sobre el excedente.

12.10 Registro Unico de Beneficiarios Finales (RUB) - DIAN

En julio de 2023, se presentd el RUB ante la DIAN, cumpliendo con la obligacion legal que nos
compete. Este reporte busca ayudar a contribuir en la lucha contra la corrupcion, el lavado de
activos, la financiacion del terrorismo y la evasion fiscal.

12.11 Nomina Electronica

En COOPCIDES, durante 2023 se generaron los reportes mensuales de nédmina electrénica ante
la DIAN, dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 028 de 2022.

12.12 Cumplimiento libre circulaciéon de facturas

En COOPCIDES, se dio cabal cumplimiento de libre circulacion de las facturas recibidas de
proveedores de bienes y servicios, conforme a lo establecido por la DIAN.

12.13 Cumplimiento de aportes a la seguridad social y parafiscal

Durante el ano 2023, se dio cumplimiento al pago de los aportes de la Ley 100 de 1993 y
parafiscales de acuerdo a lo establecido en el decreto 1406 de 1999.

12.14 Ley 603 de 2000 — Propiedad Intelectual y Derechos de Autor

COOPCIDES respeta los derechos de autor de los desarrollos tecnoldgicos implementados en el
sistema contable “Open Bank” teniendo en cuenta que “Orbis Corporation” siendo su autor, se
encuentra debidamente registrado en el Ministerio del Interior.

12.15 Ley 1857 de 2017

En lo corrido de 2023, se otorgd 2 dias de descanso remunerado a todos los empleados, dando
asi cumplimiento a lo establecido en la Ley 1857 de 2017, de proteccion integral a la familia.

13. EVOLUCION PREVISIBLE
Vienen grandes retos para COOPCIDES cuando empiezan a bajar las tasas de interés en
entidades financieras, lo que amplia nuestra competencia, sin embargo, contamos con un grupo

de asociados fidelizados y un equipo de trabajo comprometido a mejorar los procesos internos y
brindar mejor servicio para que nuestra cooperativa continue siendo competitiva en el mercado.
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Durante los afos 2024 y 2025 se ha proyectado un plan estratégico que nos permite crecer desde
el interior de la cooperativa, fortaleciendo a la entidad y creando sentido de pertenencia en cada
una de las personas que pertenecemos a ella.

Se debe refrescar la imagen de COOPCIDES, dando una nueva apariencia, mas dinamica y
moderna, que sea atractiva para las nuevas generaciones, que evidencie la evolucién y esfuerzo
por dar un mejor servicio a nuestros asociados.

Documentar y unificar los procesos y procedimientos internos, lo que brindan la posibilidad de
monitorear y supervisar su ejecucion e implementar estrategias de mejora continua.

Realizar un plan que permita mejorar la estructura organizacional con el fin de que responda
correctamente la estrategia de fortalecimiento y crecimiento de COOPCIDES.

El primer paso sera capacitar a los empleados en general, dando un enfoque en atencién al
asociado y la creacion de estrategias para reactivar, fidelizar y retener a los asociados ademas de
conseguir nuevos asociados. Asi mismo, que adquieran el conocimiento y capacidades para
lograr la colocacion efectiva y adecuada de créditos.

Generar espacios de capacitacion cooperativa encaminados a crear semilleros de lideres que
permitan la continuidad y permanencia de la cooperativa desde los 6rganos de administracién y
vigilancia.

Depurar y organizar el archivo general de COOPCIDES, de tal manera que permita generar
politicas de digitalizacion de informacién, y disminuir el espacio fisico de archivo que actualmente
se requiere, dando lugar a politicas de proteccion del medio ambiente.

14. HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA

De acuerdo a los resultados financieros positivos al cierre de 2023 y el plan estratégico que se
han generado, la Gerencia ha evaluado la capacidad que tiene COOPCIDES para continuar en
funcionamiento, considerando que la entidad tendra continuidad en su operacion y no tendra
cambios significativos en las cifras de los estados de situacién financiera.

Dt

SOFIA MILENA DURAN DUENAS
Gerente General

El presente informe fue aprobado por unanimidad del Consejo de Administracion en reunion

extraordinaria del 16 de febrero de 2024, segun consta en el Acta No. 555, conforme a lo
establecido en el articulo 47 de la Ley 222 de 1995.
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INFORME

Comité de Riesgos

Desde el afio 2022Coopcides implement6 el Sistema Integral de Administracion de Riesgos -
SIAR, con el fin de administrar y minimizar la probabilidad de ocurrencia de los potenciales
riesgos que pueden surgir en el desarrollo del objeto social, y evitar la materializacion de los
mismos que traen consigo consecuencias legales, reputacionales, econdmicas, operativas y de
contagio, ademas de dar cumplimiento a las directrices impartidas por la Supersolidaria como ente
de inspeccion, control y vigilancia. Dicho sistema contempla los sistemas de riesgos SARLAFT y
SARC.

Durante el transcurso del afio 2023 el Comité de Riesgos se reunié en 11 oportunidades, de
manera ordinaria, recibiendo la asesoria externa del Dr. Cesar Bermudez, dejando consignado en
actas los temas tratados, los cuales posteriormente fueron informados al Consejo de
Administracion, dando asi cumplimiento a lo establecido en la norma.

De igual manera por los cambios normativos permanentes, se actualizé el Reglamento del Comité
de Riesgos, que rige las actividades que se deben desarrollar.

Actualmente el Comité de Riesgos se encuentra conformado por dos miembros del Consejo de
Administracién, Dra. Alcira Cuervo Linares (coordinadora) y Dr. Adriano Bernal Acero (suplente), y
por la administracion, las doctoras Dalia Alejandra Silva Fonce, Oficial de Cumplimiento - Gestora
de Riesgos, y Sofia Milena Duran Duefias, Gerente General.

Se abordaron temas relacionados con la administracion de riesgos tales como:

Actualizacidon de acuerdo a la normatividad vigente de los siguientes documentos:

. Codigo de Conducta, que en adelante se denominara, Codigo de Buen Gobierno

« Manual del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion
al Terrorismo - SARLAFT

« Manual Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito - SARC

« Manual de Evaluacion de Cartera

« Manual del Sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR

Conforme al dinamismo de los riesgos, asi mismo se realizd actualizacion a las matrices de riesgo
y mapas de calor del SARC y SARLAFT.

Debido a la situacién de emergencia presentada por el suceso natural del volcan Nevado del Ruiz,
el Comité presentd al Consejo de Administracién, el plan de contingencia para mitigar el riesgo
operativo que se podia materializar en la agencia de Manizales, el cual fue aprobado y puesto en
marcha durante el término de declaracién de emergencia.
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Se llevaron a cabo las capacitaciones anuales del SARLAFT, SARC y Codigo de Buen Gobierno
como elementos que hacen parte integral del SIAR.

En el mes de diciembre se realizé6 el proceso de evaluacién de cartera con corte al 30 de
noviembre de 2023, utilizando una metodologia ajustada a las disposiciones normativas
establecidas en la Circular Basica Contable y Financiera; resultado de este proceso, se realiz6 la
recalificacién a 12 obligaciones; cabe aclarar que la cartera morosa no representa riesgo para el
cabal desarrollo del objeto social de COOPCIDES, teniendo en cuenta los controles establecidos
por la Cooperativa.

El Comité con base en toda la informacién que presento, puede inferir que a lo largo de afo se
cumplieron los aspectos referentes a la normatividad vigente, ademas cuenta con una estructura
organizacional para la gestion de riesgos idénea y de acuerdo al tamafo, complejidad de
operaciones y normatividad que le aplica a COOPCIDES.

Con respecto al sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo - SARLAFT, se dio cumplimiento con los respectivos reportes ante la UIAF y
SuperSolidaria que exige el sistema, asi mismo se han estado desarrollando mecanismo y planes
de mejora que permitan un adecuado y oportuno monitoreo de este riesgo.

En materia de riesgo de crédito, COOPCIDES cuenta con el Sistema de Administraciéon del
Riesgo de Crédito - SARC, que permite mitigar los riesgos inherentes a la colocacién de créditos,
asi mismo, el Comité de Riesgos realiza el seguimiento a la gestion de normalizacién vy
recuperaciéon de la cartera, permitiendo evaluar la efectividad del proceso de cobranza, de ahi los
bajos indicadores de morosidad y castigo de cartera, lo que permite que la Cooperativa esté
situada en un perfil de riesgo Medio — Bajo.

De igual modo, se cuenta con un Cédigo de Buen Gobierno, que esta compuesto por un conjunto
de principios, valores, normas, politicas, procedimientos y directrices que se encaminan por el
pensamiento solidario, la normatividad vigente, las sanas practicas administrativas y financieras
que permiten a COOPCIDES actuar en un entorno de transparencia, legalidad, equidad e
integridad frente a sus asociados y terceros.

Para el afo 2024, se proyecta seguir actualizando el SIAR, de acuerdo a los cambios normativos
y variaciones de los riesgos que surjan en el desarrollo del objeto social de COOPCIDES.

Cordialmente,

ALCIRA CUERVO LINARES
Coordinadora Comité de Riesgos
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INFORME

Comité de Educacion

Respetados Delegados, para el comité de educacién es de gran satisfaccion dar a conocer las
actividades que se desarrollaron durante el afio 2023 en beneficio de los asociados, siempre
inculcando en cada actividad los valores y principios solidarios, recalcando el aporte del
cooperativismo en la construccién de nuestro pais.

Una de las principales actividades del comité fue la actualizacién al Reglamento que regula su
funcionamiento, la cual quedd debidamente aprobada por el Consejo de Administracion,

permitiendo desarrollar las actividades con normalidad.

Se relacionan a continuacion las actividades realizadas durante el afo 2023:

Agencia Actividad Asistentes
Bogota Recorrido solidario centro histérico de Bogota 36 personas
Manizales | Visita bio-parque Ukumari 83 personas
Bogota Termales Napoles 100 personas
Manizales | Termales El Otofio 75 personas
Nacional | Curso basico de economia solidaria modalidad virtual | 12 personas

De igual manera, como ha sido costumbre, se hizo la entrega de kits escolares a los asociados
que tienen hijos en edad escolar y que se encuentran al dia en sus obligaciones estatutarias y
crediticias.

Agencia | No. Kits | Inversion Total
Palermo 150 $1.764.287

Manizales 150 $ 1.920.488
Restrepo 80 $ 940953
Total 380 $4.625.728

Cordialmente,

N D
éw.ag?ﬁ?,mfh :

EMMA DUQUINO SARMIENTO
Comité de Educacion
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Respetados Delegados:

INFORME

Comité de Solidaridad

A continuacién, se presenta el Informe de las actividades desarrolladas por el comité durante el
afno 2023, las cuales se realizaron con el apoyo de la Administracion.

Actualmente, el Comité de Solidaridad se encuentra conformado de la siguiente manera:

NOMBRES Y APELLIDOS CONDICION
Lilia Ternera de Moncaleno Coordinadora
Laura Valentina Rodriguez Secretaria
José Daniel Amariles Osorio Vocal

Teniendo en cuenta que el Reglamento por el cual se regia este Organismo, aprobado en el afo
2007, se encontraba desactualizado, el Comité, con la debida aprobacién del Consejo de
Administracion trabajé en su actualizacion, y con base en esta se desarrollaron las actividades

qgue se relacionan mas adelante.

Nos permitimos relacionar los beneficios solidarios que fueron otorgados durante el afo 2023 asi:

. Auxilios de Solidaridad: A nivel nacional se
otorgaron durante el afo 2023 un total de 10
auxilios por valor de $3.100.000

. Arreglos Florares: 3 por un total de $255.000

. Frutero: 1 por valor de $19.850

$1.450.000
$1.050.000 600.000
3_ 5_ 2
Palermo Manizales Restrepo
——No. Auxilios ——Valor Auxilios

Olivos Coorsepark Aurora Prever Total
$405270 $202.204  $104400 $558.000 §$1.269.874

28 18 12 45 104

“\alor
= Mo. auxilios

Cordialmente,

Lo b

LILIA TERNERA DE MONCALEANO
Comité de Solidaridad
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asociados de las tres (3) agencias.
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INFORME

Junta de Vigilancia

Apreciados Delegados:

En nombre de los integrantes de la Junta de Vigilancia, a continuacion, presentamos el informe de
Gestion, correspondiente al periodo 2023:

« Actualizacion el reglamento de funcionamiento de esta Junta, debido a que se encontraba
desajustado a lo establecido en el Estatuto y por la Supersolidaria.

. La gerencia informé de las actividades sociales realizadas durante el afio, en las cuales
participé siempre en la entrega de premios un miembro de la Junta, verificando la entrega
efectiva a los ganadores.

« Conocimiento del comportamiento de la base social durante el 2023 (ingresos y retiros de
asociados)

. Analisis de las causales de retiro del aino.

. Se tuvo conocimiento de las inversiones realizadas a través de los fondos sociales.

. Verificacion de PQRS recibidas durante el afo 2023.

« Seguimiento a los mandatos de la XLV Asamblea Genera de Delegados de 2023.

. Verificacion de listados de asociados habiles e inhabiles para la asamblea XLVI.

La cooperativa Cides continia avanzando hacia el futuro préspero respaldada por la diligencia de
la gerencia, Consejo de Administracion, directores de agencia y empleados que conforman un
muy buen equipo, que trabajan para salvaguardar los intereses de los asociados y garantizar el
cumplimiento de los principios cooperativos.

Gracias por la confianza depositada en nosotros para desempefiar con gusto y carifio nuestra
labor de control social.

Atentamente;

L L of D
u/C«'a C_/.

TERESA DE JESUS ZAPATA
Junta de Vigilancia
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ESTADOS DE
SITUACION FINANCIERA

COOPERATIVAMULTIACTIVADE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO "COOPCIDES ™
COOPCIDES 56006554 0
. Cosparces Maactva o1 Casamate ESTADO INDIVIDUAL DE SITUACION FINANCIERA COMPARADO 2023-2022

(Expresados en Pesos Colombianos)

ACTIVO NOTA 2023 ANALISIS 2022 ANALISIS ANALISIS HORIZONTAL

VERTICAL VERTICAL ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO 4 % 579.908.048 7.28% $ 1.134126.756 14,65% 3 -554.218.707 -48,87%
CARTERA CREDITOS 6 $ 3.681.907 622 46,22% $  3.148.032.338 40,67% b 533.875.284 16,96%
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS T 3 4.394.054 0,06% 3 17.467.100 0,23% 3 -13.073.046 -74.84%

ACTIVO NO CORRIENTE

CARTERA CREDITOS 6 $ 1.982.565.643 24,89% $ 1.695.094.336 21,90% b 287.471.307 16,96%
INVERSIONES DE PATRIMIONIO 5 3 76.904 358 0,97% 3 75.198.324 0,97% 3 1.706.034 227%
ACTIVOS INTANGIBLES 9 $ 13.630.552 0.17% b 20.036.564 0.26% 3 -6.406.312 -31.97%
ACTIVOS MATERIALES 8 $ 1.626.780.192 20.42% b 1.650.172.966 21,32% b -23.392.774 -1.42%

LAS REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS5 SON PARTE INTEGRAL DE LOS MISMOS

——
Dud el
~ w g@s@’f .
SOFIA MILENA DURAN DUENAS IANA R DEVI JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
REPRESENTANTE LEGAL CONTADORA PUBLICA Revisor Fiscal — Delegado Opine C ftores S.A.S

T.P. 138013 -T T.P. 40516- T
(Ver Dictamen adjunto)
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ESTADOS DE
SITUACION FINANCIERA

OOPCI DES NIT: 860.065.534 - 0

ESTADO DE RESULTADOS POR NATURALEZA COMPARADO 2023-2022

(Expresados en pesos Colombianos)

social y Econdmico

E COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO "COOPCIDES ™

INGRESOS NOTA 2023 ANALISIS 2022 ANALISIS ANALISIS HORIZONTAL
VERTICAL VERTICAL ABSOLUTA RELATIVA
SERVICIOS $ 974 269.760 91.52% $ 843 627 139 91,46% § 130642621 15.49%
FINANCIEROS 3 T0.813.183 6,65% 3 63.714.064 6,91% 3 7.099.118 11.14%
REMNDIMIENTOS APORTES 3 1.706.034 0.16% E] - 0.00% 5 1.706.034  100,00%
RECUPERACIONES 3 16.314.263 1,53% 3 13.870.271 1,50% 3 2.443.992 17.62%
ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES 3 1.396.000 0.13% E] 1.202.158 0.13% E] 193.842 16,12%
GASTOS OPERACIONALES
BENEFICIOS A EMPLEADOS 19 3 617.103.266 57.97% 3 487.398.914 92,84% $  129.704.352 26,61%
GASTOS GENERALES 20 3 299.691.675 28,15% 3 307.889.303 33.38% 3 -8.197.628 -2,66%
DETERIORO DE CARTERA 22 $ 27.434 480 2,58% $ 13.797.766 1,50% % 13.636.715 98.83%
AMORTIZACIONES Y AGOTAMIENTO 3 6.498.420 0,61% 3 6.498.444 0,70% 3 -24 0,00%
DEPRECIACIONES 2 k) 24.849.786 2,33% k) 27.873.043 3,02% k] -3.023.257  -10,85%
OTROS INGRESOS 18 % 10.284.536 0.97% E] 9.181.200 1.00% 5 1.103.336 12,02%
GASTOS FINANCIEROS 23 3 7.899 994 0,74% $ 6261588 0,68% $ 1.638 406 2617%
GASTOS VARIOS 23 k) 243.030 0,02% k) - 0,00% 3 243.030 100,00%

LAS REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS SON PARTE INTEGRAL DE LOS MISMOS

_
,
o WM@E ’zp ~

SOFIA MILENA DURAN DUENAS % = JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS

REPRESENTANTE LEGAL CONTADORA PUBLICA Revisor Fiscal — Delegado Opine Consultores 5.A.S
T.P. 138013 -T T. P. 40516-T
{Ver Dictamen adjunto)
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SITUACION FINANCIERA

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO "COOPCIDES "
NIT: 860.065.534 - 0

&8\ coopcipes

soclal y Leonémico

o

ESTADOS DE

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023-2022
(Expresado en Pesos Colombianos)

APORTES SOCIALES $ 5373277593 5 223445305 | $ 5596.722.898
RESERVA PROTECCION AFORTES $ 366564508 | % - $ 16.375.155 | $ 382.939.663
RESERVA ESFECIAL 5 22437753 | % - $ - 5 22 437.753
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 5 76.845.000 | $ - $ - 5 76.845.000
SUPERAVIT DE PATRIMONIO 5 1620787 | % - $ - 5 1.620.787
RESULTADO PRESENTE EJERCICIO 5 52166640 | $ 52166640 | $ 91.063125 | $ 91.063.125
EXCEDENTES APLICACION NIIF $ 1662273613 | % - $ - 5 1.662.273.613

EXCEDENTE A DISTRIBUIR 100% 91.063.12
FONDO DE EDUCAGION 18.212.62

REVALORIZACION DE APORTES

LAS REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS SON PARTEINTEGRALDE LOS MISMOS

st (g ==

SOFIA MILENA DURAN DUENAS DIANA MILENA ESCOBAR DEVIA

Representants Legal

CONTADORA FUBLICA
TP. 138013 -T
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JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS

Rewisor Fiscal — Delegado Opine Consultores S.AS
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ESTADOS DE
SITUACION FINANCIERA

COOPCIDES NIT: 860.065.534 -0

CoopaaNiva MuRoCte de Desamols
Sacial -

e COOPERATIVAMUL TIACTIVA DEDESARROLLO SOCIAL YECONOMICO "COOPCIDES"
O

ESTADO DE CAMBIOS EN EL FLUJO DE EFECTIVO - METODO INDIRECTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023-2022
(Expresado en Pesos Colombianos)

2023 2022
ACTIVIDADES DE OPERACION

'$ 01063425 § 81875775
PARTIDAS QUE NO AFECTAN EL EFECTIVO
DEPRECIACIONES $ 24.849.786 $ 27.873.043
DETERIORO DE CARTERA $ 27.434.480 $ 13.797.766
RECUPERACIONES DETERIORO $ 16.314.263 $ 13.870.271
AMORTIZACIONES $ 6.498.420 $ 6.498.444

ACTIVIDADES DE OPERACION

(AUMENTO)DISMINUCION CARTERA DE CREDITO 3 -865.095334 3 -410.076.701
(AUMENTO)DISMINUCION CUENTAS POR COBRAR 3 13.073.046 3 -2.490.472
(AUMENTO)DISMINUCION ACTIVOS INTANGIBLES 3 -92.108 3 -12
(DISMINUCION)AUMENTO CUENTAS POR PAGAR 3 -25.387 590 3 -37.430217
(DISMINUCION)AUMENTO FONDOS SOCIALES § -637.853 § 985415
AUMENTO (DISMINUCION) BENEFICIOS A EMPLEADOS 3 2979418 3 -13.181.966

ACTIVIDADES DE INVERSION

(AUMENTO) INVERSIONES $ -1.706.034 $ -
(AUMENTO)DISMINUCION ACTIVOS MATERIALES $ -1.457.012 $ -23518.408
FLUJO DE EFECTIVO NETO EN ACTIVIDADES DE INVERSION | $  -3163.046 § 23518408
ACTIVIDADES DEFINANCIACION

(DISMINUCION)AUMENTO DE APORTES § 223445305 $ 90.853.028
APLICACION EXCEDENTES EJERC. ANTERIORES § 81875775 $ -52.186.640
AUMENTO RESERVAS Y FONDOS $ 16.375.155 $ 10.437.328
AUMENTO EFECTOS VALORIZACION PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $ - $ -
AUMENTO EFECTOS VALORIZACION PROPIEDAD DE INVERSION $ - $ -

LAS REVELACIONES A LOS ESTADOSFINANCIERO S SCNPARTE INTEGRAL DELOSMISMOS

— -
On}/ /( -
M w w«.gw‘/ -
SOF|A MILENA DURAN DUENAS DIAMNA MILENA ESCOBAR DEVIA JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
Representante Lenal CONTADORA PUBLICA Revisor Fiscal
TP 138013-T Revisor Fiscal - Delegado Opine Consultores S.AE

T.P. 40316-T
(Ver Dictamen adjurto)
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REVELACIONES

A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023-2022
(Expresadas en Pesos Colombianos)

REVELACION N° 1: ENTE ECONOMICO

La COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO SOCIALY ECONOMICO "COOPCIDES",
fue reconocida mediante personeria Juridica No. 0342 de 18 de Julio de 1978 emanada de la
Superintendencia Nacional de Cooperativas, se rige por las normas del derecho privado y
cooperativo, es una entidad sin animo de lucro, de responsabilidad limitada, con numero de
asociados y patrimonio variable e ilimitado, su duracién es indefinida, tiene su domicilio principal
en la ciudad de Bogotd, D.C., en la Avenida Caracas 47-57, cuenta con 3 agencias, 2 en Bogota y
1 en Manizales; y su actividad principal es en aporte y crédito entre sus asociados, asi como la
prestacion de servicios de asistencia, educacion y solidaridad.

La COOPERATIVA COOPCIDES, de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la
Ley 1314 de 2009 reglamentada por el Decreto 2420 de 2015 y 2496 de 2015 prepara sus
estados financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF,
en Colombia NIIF PARA PYMES GRUPO 2 y su estado de Situacion Financiera a diciembre de
2023 es presentado teniendo en cuenta la clasificacién de corrientes y no corrientes.

El tratamiento contable de las diferencias netas positivas generadas en la aplicacion por primera
vez de Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF, en Colombia NIIF PARA PYMES
GRUPO 2, no pueden ser distribuidas para enjugar pérdidas, realizar procesos de capitalizacion,
repartir utilidades y/o dividendos, o ser reconocidas como reservas. Las diferencias netas
negativas no computaran para el patrimonio técnico, capital minimo para operar y demas
controles de ley, para los preparadores de informacién financiera de las entidades.

Las bases de medicidon, o determinacién de los valores monetarios en los que se reconocen los
elementos de los estados financieros son:

Costo Historico: Los activos se registraran por el valor de efectivo y otras partidas que
representen obligaciones, o por el valor razonable de la contrapartida entregada a cambio en el
momento de su adquisicion; los pasivos se registraran por el valor del producto recibido a cambio
de incurrir en una obligacion, o, en algunas circunstancias, por los valores de efectivo y otras
partidas equivalentes que se espera pagar para satisfacer la obligacién, en el curso normal de la
operacion.

Valor Razonable: El precio por el que puede ser adquirido un activo o pagado un pasivo,
entre partes interesadas, debidamente informadas, en una transaccion en condiciones de libre
competencia (el valor razonable es calculado preferiblemente con referencia a un mercado activo
fiable).

Posterior al reconocimiento inicial las bases de medicion que utilizara la Cooperativa, para medir
los valores monetarios en los que se miden los elementos de los estados financieros son:
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. Costo Amortizado: Corresponde a la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los
reembolsos del principal, mas o menos la amortizacién acumulada, calculada con el método
de la tasa de interés efectiva de cualquier entre el valor inicial y el valor de reembolso en el
vencimiento y menos cualquier disminucion por deterioro del valor o incobrabilidad
(reconocida directamente o mediante el uso de una cuenta correctora).

MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

Las principales actividades de la COOPERATIVA estan relacionadas con la intermediacion
financiera, mediante la colocacién de recursos a sus asociados a través de operaciones de
crédito, recursos que son fondeados con la captacion de aportes sociales, operaciones que se
realizan en pesos colombianos.

NEGOCIO EN MARCHA

Los estados financieros comparativos afio 2023 y 2022, se preparan bajo el supuesto de que
COOPCIDES esta en funcionamiento, y continuara con su objeto social, que debera cubrir al
menos los doce meses siguientes a partir del final del periodo sobre el que se informa, sin
limitarse a dicho periodo. Los estados financieros reflejan los efectos de las transacciones y otros
sucesos de COOPCIDES, agrupandolos por categorias, segun sus caracteristicas econémicas, a
los que se les llama elementos.

Los elementos que miden la situacion financiera son el activo, el pasivo y el patrimonio. En el
estado de resultados, los elementos son los ingresos y los gastos. El reconocimiento de los
elementos de los estados financieros se efectua en toda partida que cumpla la definicion de
elemento siempre que sea probable que cualquier beneficio econémico asociado con la partida
llegue a, o salga de la Entidad; y la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con
fiabilidad.

REVELACION N° 2: COMENTARIOS DE LA GERENCIA

Los comentarios de la gerencia son un informe narrativo que proporciona un contexto dentro del
cual interpretar la situacion financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una
entidad. También proporcionan a la gerencia una oportunidad de explicar sus objetivos y sus
estrategias para lograr esos objetivos. Los usuarios utilizan rutinariamente el tipo de informacion
proporcionada en los comentarios de la gerencia como ayuda al evaluar las perspectivas de una
entidad y sus riesgos generales, asi como el éxito de las estrategias de la gerencia para alcanzar
sus objetivos establecidos. Para muchas entidades, los comentarios de la gerencia son ya un
elemento importante de su comunicacion con los mercados de capital, asi como un suplemento y
complemento de los estados financieros.

Comparado con el aifo 2023 el afo 2022, supero las expectativas, en colocaciones y recaudos,

teniendo en cuenta las gestiones realizadas por la administracion de la Cooperativa, a pesar de
las restricciones por la pandemia.
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REVELACION N° 3: POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas que se presentan a continuacidn han sido aplicadas a todos los periodos
presentados:

POLITICAS

Son politicas contables los principios, bases, convenciones, reglas y procedimientos especificos
adoptados por la Cooperativa, para el reconocimiento y medicion de transacciones, sucesos o
condiciones para la elaboracion y presentacién de los estados financieros utilizando la NIIF para
las Pymes.

ESTIMACIONES

Un cambio, en una estimacion contable, es un ajuste que procede de la evaluacion de la situacion
actual de los activos y pasivos, asi como de los beneficios y las obligaciones que se prevén a
futuro en relacién con dichos activos y pasivos. El ajuste puede realizarse, en el importe, en libros
de un activo o un pasivo, o en el gasto que refleja el consumo del activo. Los cambios en las
estimaciones contables son el resultado de nueva informacién o nuevos acontecimientos y, en
consecuencia, no son correcciones de errores.

Excepto en circunstancias claramente definidas, los cambios en las estimaciones contables se
aplican en forma prospectiva. Esto significa que el efecto de un cambio se incluye en los
resultados del periodo del cambio, si éste afecta s6lo a dicho periodo, y en el periodo del cambio y
en periodos futuros si el cambio afectase a todos ellos.

ERRORES

Los error es de un periodo anterior son omisiones e inexactitudes en los estados financieros de la
entidad, para uno o mas periodos anteriores. Surgen de no emplear informacién fiable que se
encontraba disponible, cuando los estados financieros para esos periodos fueron autorizados para
su publicacion; siempre y cuando, se pudiese esperar razonablemente la obtencion y utilizacion
de dicha informacion en la preparacion y presentacion de dichos estados financieros. También se
originan de un error al utilizar dicha informacién.

MATERIALIDAD

En la cooperativa y que hacen parte de las politicas contables se estableci6 un margen de
materialidad maximo a un 10% del valor de los activos, pero no puede superar el 10% del valor de
las utilidades en el periodo inmediatamente anterior.

Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo o equivalentes de efectivo se reconoceran a su valor nominal y comprende el
disponible en efectivo, bancos, depdsitos bancarios a la vista, depdsitos en canje, interbancarios,
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depositos de corto plazo con un vencimiento original de tres meses o0 menor, y otras inversiones a
corto plazo, facilmente convertibles en efectivo y que estan sujetos a un riesgo poco significativo
de cambio en su valor.

Instrumentos financieros

La cooperativa, mantendran una politica conservadora respecto del uso de sus flujos de efectivo,
su actividad principal es la prestacion de servicios de caracter financiero a sus asociados.

Dentro de los instrumentos financieros, encontramos la cartera de crédito y las cuentas por
cobrar. El deterioro de cartera fue establecido de acuerdo con el decreto reglamentario en el que
la cartera de créditos se dejaba con los deterioros establecidos por la Supersolidaria.

COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO

DIAS |PROVISION| DIAS [PROVISIONDIAS |[PROVISION| DIASPROVISION
A0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%
B31-90 1% 31-60 1% 61-150 1% 31-60 1%
Cl91-180 20% 61-90 10% 151-360  10% 61-90 20%
D181-360 50% [91-180 20% 361-540 20% [91-120 50%

Ex

E[>360100%|181-360 50%)| 541-720| 30% [>120100%
>360 |100%721-1080 60%
>1080 |100%]
Se puede determinar que para los créditos otorgados por la entidad los paramentos establecidos

son: Reciprocidad con respecto a los aportes, plazos de acuerdo con la capacidad de pago y unos
intereses dependiendo del plazo establecido y la opcion de crédito adquirida.

En cuanto a las cuentas por cobrar para su contabilizacion y deterioro se determiné teniendo en
cuenta el costo amortizado.

En el desarrollo de su objeto de negocio existe la posibilidad de contraer obligaciones con
entidades del sector financiero y/o de la banca multilateral, los cuales constituye con la finalidad
de cumplir con los plazos que son definidos y concertados dentro de la negociacién. Dichas
obligaciones, eventualmente podran ser canceladas con antelacidn a su vencimiento, por
circunstancias coyunturales, acuerdos reglamentarios o por disposiciones normativas.

Los activos y pasivos financieros son generados con el fin de cumplir con los plazos
contractuales, ademas de percibir o cancelar los intereses correspondientes de acuerdo con las
tasas y periodos pactados, decision que alta direccidon ha soportado en las proyecciones de flujos
de efectivo que son elaboradas paralelamente al presupuesto en cada uno de los afos
precedentes.

La cooperativa tendra tres modelos de negocio para la gestion de sus activos financieros los
cuales se clasifican de la siguiente manera:
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« Modelo propio: Para el tratamiento de cartera de crédito y la medicién de su deterioro seran
aplicados los requerimientos contenidos en los Decretos 2420 y 2496 de2015.

Ademas, la cartera de crédito de asociados durante el periodo actual se registré y controlé de
acuerdo con los parametros establecidos en la Circular Externa22 de 2020.

« Modelo del Valor razonable con cambios en el patrimonio

. Inversiones de capital en entidades del sector solidario: Se mediran al valor razonable el cual
corresponde al valor recuperable de los aportes constituidos, con el fin de presentar de
manera adecuada su valor, se solicitara a cada entidad una certificacion con el saldo actual
para realizar los ajustes pertinentes segun sea el caso.

Para los pasivos financieros la cooperativa, contara con 2 modelos de negocio: Modelo del Valor
razonable para las siguientes partidas:

. Cuentas por Pagar: Se expresara al valor razonable, siendo este el valor nominal a pagar a
cada uno de los beneficiarios.

. Fondos Sociales: Corresponde al saldo del Fondo de Educacion y el Fondo de Solidaridad la
ejecucion de los recursos que anualmente son apropiados por decision de la asamblea se
realiza de acuerdo con el reglamento que existe para cada uno de ellos. La medicion se
realizara al valor razonable, siendo este el valor apropiado por la Asamblea menos los pagos
realizados que afecten el fondo.

Modelo del Costo Amortizado:

. Obligaciones Financieras: Son contraidas con el propésito de cumplir con las condiciones
de tiempo y costo de financiacion, razén por la cual se mediran al costo amortizado.

. Cuentas por Pagar: Teniendo en cuenta que la rotacidén de estos instrumentos no supera los
90 dias y que dentro del saldo a cancelar no existe un costo adicional de financiacién, el
modelo de medicion para estos sera por su costo amortizado (segun lo pactado),
representado en el monto necesario para saldar el pasivo.

CLASIFICACION Y MEDICION

Medicion en el reconocimiento inicial

La Cooperativa medira un activo financiero o pasivo financiero, por su valor razonable. Aquellos
gue no se midan al valor razonable, se mediran al valor de la transaccion mas o menos, los costos
de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicion o emision del activo o pasivo
financiero.
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DETERIORO
Deterioro para los Activos Medidos al Costo Amortizado:

Para todos los activos financieros medidos a costo amortizado, se debe realizar el calculo del
deterioro de valor, evaluacién que se realizara al final de cada periodo sobre el que se informa,
teniendo en cuenta si existe evidencia objetiva que un activo o grupo de activos esté deteriorado.

Esta medicion se realizara tomando la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor
presente de los flujos futuros estimados descontados con la tasa de interés efectiva original del
activo financiero. El valor de la pérdida en el caso en que la hubiere se reconoce en el resultado
del periodo y la reduccidn de valor del activo se aplica a su valor en libros.

Si, en periodos posteriores, el valor de la pérdida por deterioro del valor disminuyese y la
disminucién pudiera ser objetivamente relacionada con un evento posterior al reconocimiento del
deterioro (tal como una mejora en la calificacion crediticia del deudor),la pérdida por deterioro
reconocida previamente sera revertida, ya sea directamente o mediante el ajuste de la cuenta
correctora que se haya utilizado. La reversion no dara lugar a un valor en libros del activo
financiero que exceda al costo amortizado que habria sido determinado si no se hubiese
contabilizado la pérdida por deterioro del valor en la fecha de reversién. El valor de la reversion se
reconocera en el resultado del periodo.

ACTIVOS MATERIALES - PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Los componentes de propiedad, planta y equipo con una vida util o un patrén de consumo de sus
beneficios diferentes al activo principal se registran por separado; si el grupo tiene diversas
expectativas para cada una de esas partes, se determinara de forma que represente fielmente el
patrén de consumo o la vida util de cada uno de los componentes.

El reconocimiento inicial de un elemento de propiedad, planta y equipo sera al costo; para la
medicion posterior de la propiedad, planta y equipo, se utiliza el modelo del costo que
corresponde al costo del activo menos la depreciacion menos el deterioro.

La depreciacién de Propiedades Planta y Equipo es calculada sobre los costos ajustados, usando
el método de linea recta con base en la vida util de los mismos a las siguientes tasas anuales:

Edificios 600 meses
Muebles y Enseres 120 meses
Equipo de Computo 60 meses
Mausoleos 600 meses
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Para los activos fijos inferiores a 50 UVT, se depreciaran dentro del mismo periodo.

Para determinar la vida util de la propiedad, planta y equipo, se deben tener en cuenta los
siguientes factores:

. El uso del activo, el cual se estima por referencia a la capacidad o al rendimiento fisico que se
espere del mismo.

. La obsolescencia técnica o comercial derivada de los cambios o mejoras en la produccion.

. Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo.

. El deterioro natural esperado, el cual depende de factores operativos tales como: numero de
turnos de trabajo en los que se utilizara el activo, el programa de reparaciones y
mantenimiento.

La vida util de un activo se define en términos de la utilidadque se espere que aporte a la
Cooperativa.

CAMBIO DE CLASIFICACION DE ACTIVOS DE INVERSION

Dado que los activos materiales que se clasificaban en activos de inversién no pudieron ser
utilizados con este fin, la administracion tomo la decisién de utilizarlos para uso propio razén por
la cual fueron clasificados como activos materiales y reconocida la valoracion de este al cierre del
periodo 2021.

ACTIVOS INTANGIBLES

Corresponden principalmente a licencias y software adquirido por la Cooperativa, su medicion
inicial sera por su costo y la medicidn posterior por su costo menos la amortizacion acumulada y
el valor acumulado de las pérdidas por deterioro.

El activo comenzara a amortizarse cuando se encuentre listo para su uso y comience a operar
segun lo previsto por la administracion.

Se tuvo en cuenta los siguientes aspectos, para definir las vidas utiles:

. La utilizacion esperada del activo, asi como si el elemento pudiera ser gestionado de forma
eficiente por otro equipo directivo distinto.

. Los ciclos tipicos de vida del bien, asi como la informacién publica disponible sobre
estimaciones de la vida util, para tipos similares de activos que tengan una utilizacion
parecida.

. Laincidencia de la obsolescencia técnica, tecnolégica, comercial o de otro tipo.

« El nivel de los desembolsos por mantenimiento necesarios para conseguir los beneficios
econoémicos esperados del activo.

. El periodo en que se controle el activo, si estuviera limitado, asi como los limites, ya sean

legales o de otro tipo, sobre el uso del elemento, tales como las fechas de caducidad de los

arrendamientos relacionados con él.
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Para efectos de amortizar los activos intangibles la cooperativa tomo como vida util 10 afos.

Licencias y/o software 120 meses

BENEFICIOS A EMPLEADOS

Cuando un empleado ha prestado sus servicios al grupo durante el periodo contable, el grupo
debera reconocer el monto a percibir por el funcionario sin descontar de los beneficios a corto
plazo, ningun concepto y sera registrado por el valor que ha de pagar.

Se reconoce:

a) un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de los cuales se le crea el
derecho de recibir pagos en el futuro; y

b) un gasto cuando la entidad ha consumido el beneficio econdmico procedente del servicio
prestado por el empleado a cambio de los beneficios en cuestion.

Solo reconoce beneficios a corto plazo y de acuerdo con las obligaciones que con base en la
normatividad colombiana le corresponden como los salarios, cesantias, intereses a las cesantias,
vacaciones y prima legal, los cuales son reconocidos mediante la causacion con cargo a
resultados en el periodo en el cual se da el derecho por parte del trabajador apercibirlos.

PASIVOS NO FINANCIEROS

Por su naturaleza solidaria y de acuerdo con la ley cooperativa, del valor del beneficio contable
realiza la apropiacion de recursos para la constitucion de Fondos Sociales, de los cuales son
beneficiarios los asociados y funcionarios de la entidad. Existen dos, el fondo de educacion y el
fondo de solidaridad.

La ejecucidon de los recursos que anualmente son apropiados por decisién de la asamblea se
realiza de acuerdo con el reglamento que existe para cada uno de ellos. La medicion se realizara
al valor razonable.

INGRESOS

Los ingresos por actividades ordinarias comprenden las entradas brutas de beneficios
econoémicos recibidos y por recibir, por parte de la cooperativa por cuenta propia. Son reconocidos
cuando se pueda medir fiablemente su valor y cuando se considere que existe la probabilidad de
que los recursos se van a percibir.

La prestacion de servicios implica todo lo relacionado con el desarrollo de la actividad, es decir, la
captacion y colocacion de recursos entre sus asociados y la prestacion de servicios. Los servicios
segun lo pactado pueden prestarse en el transcurso de un unico periodo o a lo largo de varios
periodos contables.
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Los ingresos que se presentan en los estados financieros se clasificaron por naturales del ingreso.
GASTOS

Se generan como consecuencia de las disminuciones de los activos o incrementos de los pasivos
de una entidad durante un periodo contable, con la intencién de generar ingresos y con un
impacto desfavorable en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio neto en el
patrimonio contable.

Los gastos se reconocen en resultados con base en la asociacion directa entre los costos
incurridos y la obtencion de partidas especificas correlacionadas entre ingresos y gastos, activos y
pasivos en el periodo en el cual tengan ocurrencia.

CERTIFICACION

La Gerente y contadora de COOPCIDES manifiestan de conformidad con las disposiciones
vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009 reglamentada por el Decreto 2420 de 2015 y Decreto
2496 de 2015, prepara sus estados financieros de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIIF, en Colombia NIIF PARA PYMES GRUPO 2, se ha cerciorado que se
cumplen satisfactoriamente las afirmaciones explicitas e implicitas a que alude dicha norma en
relacion con los Estados Financieros terminados en Diciembre 31 de 2023 y que se han tomado
fielmente de los libros. Los estados financieros del afio 2022,los cuales fueron aprobados en la
pasada asamblea del afio 2023 fueron realizados y presentados bajo NIIF y los que se presentan
comparados 2023-2022, estan presentados bajo NIIF.

REVELACION N° 4: EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo que tiene la Cooperativa disponible para
su uso inmediato en caja, depdsitos de libre disponibilidad en bancos (cuentas corrientes y de
ahorro) de corto plazo con vencimientos de 90 dias o menos contados a partir de la adquisicion
del instrumento financiero y los sobregiros bancarios.

Esta cuenta representa 7.28% del activo al 31 de diciembre de 2023, el saldo a la fecha de corte
comprendia:

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO 2023 2022 VARIACION

Caja 15.513.200 15.380.250 132.950
Banco de Bogota Cta. Ahorros 7.505.541 47.450.723 -39.945.182
Banco de Bogota Cta. Corriente 48.797.779| 126.912.831 -78.115.053
Caja Social de corriente 31.779.918| 120.564.957 -88.785.039
Banco de Occidente 18.166.532 53.195.305 -35.028.773
Inversién Caja Social CDT 206.054.078| 207.894.200 -1.840.122
Inversion Davivienda CDT 252.091.000| 200.409.242 51.681.758
Inversion Banco Bogota CDT 0| 362.319.247| -362.319.247
TOTAL 579.908.048 | 1.134.126.756 | -554.218.707
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Para los periodos informados, no existian restricciones ni embargos sobre restriccion sobre el
efectivo y equivalentes al efectivo.

Las partidas conciliatorias se encuentran registradas en la cuenta 272095.

Tenemos inversiones en CDT’S por valor nominal de $450.000.000 los rendimientos financieros
se reconocen como mayor valor del activo, a continuacion, se detalla los plazos y tasas.

‘ CDT BOGOTA MANIZALES ‘ 90 ‘ 250.000.000 13,35%\
90

CDT CAJA SOCIAL RESTREPO 200.000.000 13,40%

REVELACION N° 5: INSTRUMENTOS FINANCIEROS - CARTERA DE CREDITO

La cartera de crédito es un activo financiero, representa el 71.11% del activo al 31 de diciembre
de 2023, es el mayor activo de COOPCIDES y genera el 91.52% de los ingresos de la
Cooperativa.

Para la evaluacion del riesgo crediticio se tienen en cuenta la capacidad de pago, solvencia del
deudor, garantias, servicio de la deuda, el numero de reestructuraciones de los créditos y las
consultas a las centrales de riesgo y demas disposiciones emanadas de la Superintendencia de la
Economia solidaria, al igual que las politicas de crédito establecidas en el reglamento de Crédito y
Cartera.

La cartera de crédito presenta la siguiente composicién:

CARTERAA CORTO PLAZO 3.681.907.622 | 3.148.032.338 | 533.875.284
CARTERAA LARGO PLAZO 1.982.565.643 | 1.695.094.336 | 287 .471.307

m
ﬂ
[ CARTERACONSUMO | 2023 [ 2022 [VARIACION]

CATEGORIA A - RIESGO NORMAL 5.509.126.182| 4.650.636.516 | 856.489.666
CATEGORIA B - RIESGO ACEPTABLE 79.038.722 43.995.060| 35.043.662
CATEGORIA C - RIESGO APRECIABLE 34.362.175 92.503.699 | -58.141.524
CATEGORIA D - RIESGO SIGNIFICATIVO 36.319.382 32.360.815 0.958.567
CATEGORIA E - RIESGO DE INCOBRABILID 22.396.823 50.398.000 | -28.001.177

CATEGORIA A RIESGO NORMAL 62.842.069 50.011.729 | 12.830.340
CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 2.124 551 2.112.401 12.150
CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 930.780 1.135.242 -204 462
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 061.188 899.655 81.533
CATEGORIA E RIESGO DE INCROBRA. 638.888 1.509.903 -871.015
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DETERIORO CREDITOS DE CONSUMO 2023 2022 VARIACION
CATEGORIA B - RIESGO ACEPTABLE -213.647 -169.738 -43.909
CATEGORIA C - RIESGO APRECIABLE -787.330 -3.842.228 3.054.898
CATEGORIA D - RIESGO SIGNIFICATVO -2.196.843 -3.078.788 861.945
CATEGORIA E - RIESGO DE INCOBRABILID -8.405.463 -16.683.417 8.277.954
TOTAL DETERIORO INDIVIDUAL -11.603.282 -23.774170| 12.170.888
DETERIORO CREDITOS SIN LIBRANZA -71.040.541 -48.698.941| -22.341.600
TOTAL DETERIORO GENERAL -71.040.541 -48.698.941| -22.341.600
DETERIOROINTERESES CREDITO 2023 2022 VARIACION
CATEGORIA A - CREDITO ACEPTABLE -870.072 -4 764 439 3.894 367
CATEGORIA B - CREDITO ACEPTABLE 0 0 -
CATEGORIA C - CREDITO APRECIABLE -1.153.524 -2.510.8680 1.357.356
CATEGORIA D - CREDITO SIGNIFICATIVO -981.188 -1.178.014 196.826
CATEGORIA E - CREDITO IRRECUPERABLE -636.688 -1.509.903 871.015
TOTAL PROVISION INTERESES -3.643.672 9963.235| 6.319.563
TOTAL DETERIORO -86.287.495| -82.436.346| 3.851.149
TOTAL CARTERANETA 5.664.473.265 | 4.843.126.674 | 821.346.591

De acuerdo con la evaluacion de cartera y para efectos del calculo de perdidas esperadas o
Provision General de cartera, la Cooperativa se acogié a lo dispuesto en la Circular Basica
Contable y Financiera No. 0022 de 2020de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Para la provisién general del afio 2023 se incrementd en el 0,25% sobre el total de la cartera de
créditos bruta para un total de provision general de 1,25% un efecto del $14.377 millones, esto
con el fin de empezar a constituir reservas para la implementacion del nuevo modelo de deterioro
bajo perdida esperada.

POLITICAS DE SARC

Considerando la actualizacion de la circular basica contable y financiera por medio de la circular
externa 22 de 2020 se aprobd el Reglamento del Sistema de Administracion de Riesgos de
Crédito SARC, en esta se encuentra cada una de las politicas con miras a minimizar el riesgo
crediticio, el objetivo de este es identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de crédito de
COOPCIDES, alli se implementaron politicas generando reportes y analizando los procesos y
criterios del otorgamiento de crédito, el seguimiento, monitoreo y control de la cartera.

REVELACION N° 6: INSTRUMENTO FINANCIERO - CUENTASPOR COBRAR Y OTRAS

Las cuentas por cobrar son activos financieros y representan el 0,06% del total del activo con
corte al 2023, este rubro disminuyé en $13 millones de pesos, comparado con el afio anterior
principalmente por el anticipo del impuesto a la Renta, que de acuerdo al régimen especial
tributario no estamos obligados a realizar estos anticipos mensuales.

Las cuentas por cobrar han sido reconocidas al costo, teniendo en cuenta que el efecto de su
valoracion es poco significativo.

Al 31 de diciembre sus saldos comprendian:
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ARRENDAMIENTOS 0 765.100 -165.100
IMPUESTO DE RENTA RETENIDO 4.223.054 16.702.000| -12.478.946
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 246.300 287.800 -41.500
CUENTAS POR COBRARA EMPLEADOS 171.000 0 171.000
PROVISION OTRAS CUENTAS X COBRAR -246.300 -287.800 41.500

[CUENTASPORCOBRARNETAS [ 4.304.054[ 17.467.100 [ -13.073.046]
REVELACION N° 7: INSTRUMENTOS FINANCIEROS EN INVERSIONES DE PATRIMIONIO

Las inversiones representan 0,97% se encuentran en entidades asociadas son contabilizadas al
costo de la inversion y anualmente son ajustadas de acuerdo con las certificaciones emitidas por
las entidades, afectando el ingreso o el gasto segun sea el caso. COOPCIDES mantendra los
aportes en las entidades de economia solidaria hasta que lo considere pertinente, por lo tanto, no
tienen una fecha de vencimiento esperada.

Las inversiones presentan un saldo a diciembre 31 de 2023 que se discriminan asi:

Coopcentral 43.014.352 | 41.308.318 1.706.034

Seguros la Equidad 33.890.006 | 33.890.006 0

« Banco Coopcentral, emitié certificacion de aportes sociales. esta inversion no tiene restriccion
de uso ni estd dada en garantia, se mide al valor nominal certificado.

. Seguros la equidad, informé en certificacion los saldos después de asamblea, estas
inversiones no tienen restriccion de uso ni esta dada en garantia, se mide al valor nominal
certificado.

REVELACION N° 8: ACTIVOS MATERIALES

Esta cuenta representa el 20.42% del activo, esta cuenta se encuentra representada asi:

Terrenos 298687095 298687095 0
Edificaciones 1411780565 1411780565 0
Muebles y equipos de oficina 2389100 2389100 0
Equipos de computacién y comunicacion 18.111.563 16.654 552 1457011
Depreciacién propiedad planta y equipo -104 188131 -9.336.346( -24849785
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La variacion en el rubro de equipo de computo y comunicaciones corresponde a las compras
realizada de equipos celulares y monitores durante 2023, asi mismo el incremento en la
depreciacién corresponde principalmente al reconocimiento a valor razonable de los apartamentos
de la sede Palermo los cuales presentaron de acuerdo con avaluo del afio 2021.

Durante el afio 2023 las Propiedades, Planta y Equipo fueron debidamente depreciadas utilizando
el método de linea recta.

A continuacion, se relacionan las vidas utiles, que mejor reflejan el tiempo esperado para percibir
los beneficios econdmicos asociados al activo:

Las vidas utiles que se establecieron para la valuacion inicial de la propiedad, planta y equipo son:

EDIFICACIONES 600 MESES
MUEBLESY EQUIPOS DE OFICINA 120 MESES
EQUIPOS DE COMPUTACION Y COMUNICACION | 60 MESES

El ajuste mas significativo realizado en la convergencia a normas internacionales se presento en
la valorizacion de los bienes inmuebles, teniendo en cuenta los avaluos realizados el mayor valor
presentado entre el valor en libros y la valorizacion se llevd como un mayor valor del activo, para
su valoracién inicial, ademas se ajustaron el valor de las depreciaciones para el rubro de
edificaciones.

Las edificaciones, los muebles y enseres y el equipo de oficina, no tiene restricciones ni ha sido
otorgado en garantias.

REVELACION N° 9: ACTIVOS INTANGIBLES

Esta cuenta representa el 0,17%del total del activo y su saldo a 31 de diciembre comprendia:

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Licencias-Intangibles 65.076.480 64 984 360 92120
Amortizacion Licencias -51.445 928 -44 947 496 6.498 432
TOTAL 13.630.552 20.036.864 -6.406.312

REVELACION N° 10 CUENTAS POR PAGAR

Las cuentas por pagar son pasivos financieros representan el 57.40% del total del pasivo, la
estructura de las cuentas por pagar a diciembre 31 de 2023 esta distribuidas de la siguiente
manera:
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Comisiones y Honorarios 0 19.793.406| -19.793.406
Proveedores Nacionales 502.200 0 502.200
Gastos causados por pagar 30614 489 29553112 1.061.376
Retencion y Aportes Laborales 8.884 100 8.121.700 762 400
Retencion en la fuente e industria y comercio. 1.495 000 2.312.000 -817.000
Remanentes por Pagar 22 254 445 26215188 -3.960.743
Impuestos 11442 000 9.450.000 1.992 000
Consignadones pendientes poridentificar 678 400 5812817 5134 417

REVELACION N° 11: OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
Obligaciones laborales por beneficios a empleados: Dentro de los otros pasivos es la cuenta mas
importante, estd compuesta por las cesantias y sus intereses al igual que por concepto de

vacaciones causadas a la fecha de corte.

Al 31 de diciembre el saldo estaba conformado por los siguientes saldos:

Cesantias 34317826 26887163 7430663
Intereses sobre cesantias 4028961 2932539 1.096 422
Vacaciones 17.592 600 23.140.267 -5 547 667

Corresponden a gastos incurridos para cumplir las obligaciones con los empleados de la
Cooperativa.

REVELACION N° 12: FONDOS SOCIALES
Los Fondos Sociales han sido creados para desarrollar labores de salud, educacion, prevision,
solidaridad, en beneficio de nuestros asociados y sus familias, en la forma que definen los

reglamentos.

De los excedentes del ejercicio anterior se destiné un 10% para el Fondo de Solidaridad, un 20%
para el Fondo de Educacién.

Al 31 de diciembre los saldos de los Fondos Sociales fueron los siguientes:

377610 0
1.015.463

377610
-1.015.463

Fondo para educacion
Fondo para solidaridad 0

Los fondos son alimentados por los excedentes distribuidos en las asambleas realizadas y se
utilizan para los fines especificos determinados de acuerdo con reglamentos establecidos.
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REVELACION N° 13: APORTES SOCIALES

Los aportes sociales ordinarios constituyen el capital social de la Cooperativa y representan el
71.44% del total pasivo y patrimonio. Durante el afio 2023, aumento este rubro en $223 millones
de pesos.

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Aportes ordinarios pagados 5096.722898| 4873277593 | 223445305
Aportes Minimos Irreductibles 500.000.000( 500.000.000 0
TOTAL CAPITAL SOCIAL 5.596.722.898 | 5.373.277.593| 223.445.305

Segun los Estatutos de COOPCIDES, el capital minimo irreducible es de 500 millones de pesos.
REVELACION N° 14: RESERVAS
Reserva de origen legal segun el articulo 54 de la ley 79 de 1988, se alimenta como minimo con el

20% del excedente anual si lo hubiere. La asamblea General de Delegados puede fijar un
porcentaje mayor de acuerdo con el monto de los excedentes generados en el ejercicio.

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Reserva para proteccion de aportes 382939663 366564508 16.375.155
Reserva especial 22437753 22437753 0
TOTAL RESERVAS 405.377.415| 389.002.260| 16.375.155

REVELACION N° 15: FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA
Al cierre de diciembre de 2023 los fondos de destinaciébn especifica no tuvieron ningun
movimiento por tanto permanecen con un saldo por valor de $76.845.000, estos son fondos
sociales capitalizados que se utilizaron para generar flujo de caja.

REVELACION N° 16: SUPERAVIT DE PATRIMONIO

La cuenta superavit de patrimonio esta conformada por los auxilios y donaciones, representan el
0,02% del patrimonio, al 31 de diciembre su saldo se desglosaba de la siguiente manera:

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
AUXILIOS Y DONACIONES 1.620.787 1.620.787 0
TOTAL SUPERAVIT DE PATRIMONIO 1.620.787 1.620.787 0

REVELACION N° 16-1 CUENTA EFECTOSAPLICACION NIIF

En esta cuenta se revela los efectos que se presentaron en los saldos iniciales al nuevo marco
normativo, por ajuste a las valorizaciones, como un mayor valor del activo-bienes inmuebles, en el
ano 2021 se realizd un ajuste a esta cuenta teniendo debido al ajuste de acuerdo con los avaluos
realizados.
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REVELACION N° 17: INGRESOS

Los ingresos, durante el afio 2023 aumentaron un 15.40% equivalente a $142 millones de pesos,
a la fecha de corte se clasifican asi:

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Ingresos Financieros 70813183 63.714 064 7.099.118
Servicio de Crédito 974269760 843627139| 130642621
Administrativos y Sociales 1.396.000 1.202.158 193842
Rendimientos en aportes 1.706.034 0 1.706.034
Recuperaciones 16.314 263 13.870.271 2443992
TOTAL INGRESOS ACTIVIDAD ORDINARIAS | 1.064.499.240| 922.413.633| 142.085.608

Ingresos cartera de Crédito

Los ingresos provienen principalmente de los intereses recaudados por las diferentes lineas de
crédito que posee la Cooperativa. Representan el 91.52% del total de los ingresos de actividad
ordinaria obtenidos por COOPCIDES durante el periodo 2023. Compuesto por los ingresos
obtenidos por concepto de intereses cobrados en el otorgamiento de préstamos. El crecimiento de
estos durante el 2023 respondié al crecimiento de cartera de crédito.

Los intereses de la cartera de créditos calificada en categorias C, D y E se contabilizé en cuentas
de orden.

Ingresos Financieros

Este rubro para el afio 2023 representa el 6.65% del total de los ingresos, estda compuesto por
rendimientos financieros generados por cuentas de ahorros, rendimientos por los CDTS.
Recuperacién Deterioro

Las recuperaciones se realizaron por concepto de reintegros en el deterioro de cartera de créditos
que se habian realizado en afos anteriores y que durante el afio 2023 la deuda fue calificada de
mayor riesgo aumentando el valor del deterioro.

REVELACION N° 18: OTROS INGRESOS

Los otros ingresos, corresponden a ingresos que no tiene que ver con la actividad principal de la
cooperativa, a la fecha de corte se discriminaba asi:

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Arrendamientos 10.284.536 9.181.200 1.103.336
TOTAL OTROS INGRESOS 10.284.536 9.181.200 1.103.336
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REVELACION N.° 19: BENEFICIO A EMPLEADOS

Al 31 de diciembre de 2023, la nomina de COOPCIDES esta integrada por catorce (14)
funcionarios, quienes estan debidamente afiliados al sistema de seguridad social y sobre el valor
de la ndbmina se realizaron los respectivos aportes a la seguridad social y parafiscales en forma
oportuna. El pago de la carga prestacional que estos contratos generan se realizé en forma
oportuna.

Al 31 de diciembre reflejaban los siguientes saldos:

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Sueldos 412 435678| 320312192 92123486
Auxilio de transporte 13.849.690 12.051.122 1.798 568
Prestaciones sociales 105.531.631 75.653.019 29878612
Saludy pension 54 147 679 45258 844 8888835
Aportes parafiscales 17.464 401 13.840.800 3.623.601
Bonificaciones 6.650.000 13.390.000 -6.740.000
Dotaciones 5483353 5128937 354 416
Otros beneficios a empleados 84.034 1.400.000 -1.315.966
Otros 1.456.800 364.000 1.092.800
TOTAL BENEFICIOS A EMPLEADOS 617.103.266| 487.398.914| 129.704.352

Los gastos de personal incrementaron en un 21% equivalente a $129 millones de pesos debido a
que la planta de personal para el 2023 se mantuvo completa de acuerdo a la estructura de
personal de la cooperativa mientras que en el 2022 hubo mas de cinco meses sin gasto de
gerencia.

REVELACION N° 20: GASTOS GENERALES
Compuesto por los pagos a terceros para el funcionamiento administrativo de la Cooperativa, con

respecto al afio 2022, este rubro disminuyo en $8 millones un 3%, al 31 de diciembre reflejaban
los siguientes saldos:

CONCEFTO 2023 2022 VARIACION
Honorarios 63 225 575 62 667 834 557 741
Impuestos 44 111 549 42 181 990 1.929 560
Amendamientos 55.334.043 50.149 227 5184 816
Seguros 4 057 430 4214072 -156 642
Mantenimiento y reparaciones 14 103 546 35602386 -21498840
Aseo y elementos, cafeteria 3045636 4763310 1717674
Cafeteria 6 486 286 3641055 2845231
Servicios publicos 34711494 33.526 993 1.184.501
Cormeo 1.624 835 968.150 §56.685
Transporte 10.832.044 6.623.017 4.209.027
Papeleria y utiles, fotocopias 10 287 490 7074237 3213253
Fotocopias 396131 458520 62389
Publicidad, suscripciones y revistas 14 428 048 15.367 079 -939.031
Gastos de asamblea 5.410.551 2811150 2.599.401
Gastos de directivos 2.533.776 5.416.551 2882775
Reuniones y conferencias 1.942 169 0 1.942 169
Gastos Legales 3.118.600 1.689.634 1.428 966
Vigilancia y celaduria 5.865.634 5.226.004 639.630
Sistematizacion 4 694 249 6.058.462 -1.364.213
Contribuciones 5.E.S y afiliaciones 3.165.231 3.132.442 32.789
Consultas a Central de Riesgo 5.492 807 3.139.530 2.353.277
Gastos de Viaje 1.393.531 4229587 -2.636.056
Gastos de representacién y suscripciones 196.899 0 196.899
Gastos Vanos y Bienestarasociados 3.234120 8948073 -5.713.953
TOTAL GASTOS GENERALES 299.691.675| 307.889.303 -8.197.628
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REVELACION N° 21: DETERIORO DE CARTERA

Representan los valores registrados para cubrir contingencias que son determinadas por un
menor valor de un bien o un derecho, en este caso han sido para cubrir las cuentas por cobrar,

cartera e inversiones. Al 31 de diciembre presentaban los siguientes saldos.

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Cartera de crédito asociados 4 442 228 6.822 965 -2.380737
Intereses crédito de Consumo 69645 1.269.080 -1.219.435
Deterioro general 22922 607 5682.521 17.240.087
Cuentas por cobrar 0 3.200 -3.200
TOTAL POR DETERIORO CREDITO 27.434.480 13.797.766| 13.636.715

La provision general del aino 2023 se incrementd en el 0,25% sobre el total de la cartera de
créditos bruta para un total de provision general de 1,25%, esto con el fin de empezar a constituir
reservas para la implementacién del nuevo modelo de deterioro bajo perdida esperada.

REVELACION N° 22: DEPRECIACIONES

Corresponde al gasto cargado con ocasién del principio de asignacién, lo que contribuyen los
activos fijos a genera ingresos.

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Edificaciones 21119532 20.108.544 1.010.988
Muebles y Equipo de Cficina 0 399800 -399.800
Equipo de computo y comunicaciones 3730254 7.364 699 -3.634 445
TOTAL GASTO DEPRECIACION 24.849.786 27.873.043 -3.023.257

REVELACION N° 23. GASTOSFINANCIEROS

Corresponde a los gastos bancarios asumidos por la Cooperativa en el afio 2023 Incluyendo el
impuesto del 4 por mil.

CONCEPTO 2023 2022 VARIACION
Gastos Bancarios 3.904 659 3.087.938 816.721
Gravamen al movimiento financiero 3995335 3.173.650 821.685
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 7.899.994 6.261.588 1.638.406

REVELACION N° 24. IMPUESTODE RENTA

Para el afio gravable 2023 la cooperativa se mantuvo como contribuyente del Régimen Tributario
Especial a COOPCIDES por lo tanto se encuentra gravada a titulo de impuesto de renta y
complementarios sobre sus beneficios netos o excedentes a una tarifa del 20%. El impuesto sera
tomado en su totalidad del fondo de educacion y solidaridad de que trata el articulo 54 de la ley 79
de 1988. El célculo de este beneficio neto o excedente se realizard de conformidad con los
marcos técnicos normativos contables que resulten aplicables a los contribuyentes del régimen
tributario especial.
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REVELACION N° 25 — INFORMACION A REVELAR CON PARTES RELACIONADAS.

En cumplimiento de la seccién 33.6, Informacién a revelar sobre las remuneraciones del personal
clave de la gerencia, el cual se define como: Personal clave de la gerencia son las personas que
tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la entidad,
directa o indirectamente, incluyendo cualquier administrador (sea o no ejecutivo) u 6rgano de
gobierno equivalente de esa entidad. A continuacién, revelamos las operaciones de crédito,
aportes y pagos efectuados a los miembros de la alta gerencia y administradores de
COOPCIDES.

Los saldos de créditos y aportes con los miembros privilegiados al 31 de diciembre 2023, son los
siguientes:

CONSEJO

ADMINISTRACION 34.003.258,00 0,60% 58.553.653,00 1,05% 24.550.395,00 172%
JUNTA DE VIGILANCIA 34.003.258,00 0,60% 33.578.600,00 0,60% -424.658,00 99%
FUNCIONARIOS 53.034.016,00 0,93% 59.190.168,00 1,06% 6.156.152,00 112%

REVELACION N° 26 - REVELACION DE RIESGOS

Informacién a revelar sobre los recursos, riesgos y relaciones mas significativos de la entidad son:

La Cooperativa realiza un monitoreo del comportamiento del mercado financiero

Riesgo de
Mercado

y cooperativo el cual le permite conocer cuales son sus innovaciones y
deficiencias.

Riesgo de tasa
de Interés

Teniendo en cuenta la variacidn de las tasas en el mercado, la Cooperativa ha
estructurado las tasas de acuerdo con:

Colocaciones: De forma variable, de tal manera que no superen la usura
establecida o en su defecto sean muy inferiores a las indicadas en el mercado.

Riesgo de
Crédito

La Cooperativa disefio un plan y politicas de crédito con las cuales se determina
el nivel de riesgo, con el fin de determinar la colocacion adecuada de la cartera,
para tal fin posee debidamente registrado y aprobado reglamento de crédito.

Riesgo
Operacional

El Comité de Basilea define al riesgo operacional como el riesgo de pérdidas
resultantes de la falta de adecuacon o fallas en los procesos intemos, de la
actuacién del personal o de los sistemas o bien aguellas que sean producto de
eventos externos. En consecuencia, la Cooperativa actualiza constantemente
los procesos operativos, identificandolos, midiéndolos, cuantificandolos,
monitoreandolos con el fin de mitigar su impacto.

Riesgo Legal

La Cooperativa ha dado cumplimiento a todas las disposiciones legales
vigentes, periddicamente se estan evaluando y estableciendo la incidencia de
nuevas normas.

Por lo que se ha verificado el cumplimiento de las politicas concernientes al
riesgo financiero, juridico, politico y del mercado, tanto en el cumplimiento de los
lineamientos propios de COOPCIDES, como la concordancia de los mismos con

la ley y las entidades de control.
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REVELACION N° 27 - TECNOLOGIA

COOPCIDES cuenta con la infraestructura tecnolégica adecuada que permite brindar la
informacion requerida en todo tipo de operaciones que realiza. Ademas, ha dado cumplimiento a
lo ordenado en la ley 603/2000sobre la propiedad intelectual y derechos de autor sobre el
software que maneja.

SOFIA MILENA DURAN DUENAS QN%.EiESCOBA DEVIA

Representante Legal Contador Publico

JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS
Revisor Fiscal - Delegado Opine Consultores S.A.S.

T.P.—40516-T
(Ver Opinién Adjunta)
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LAS SUSCRITAS REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADORA PUBLICA
CERTIFICAMOS:

En cumplimiento del articulo 37 de la ley 222 de 1995 y demas normas concordantes y
complementarias declaramos que:

1. Los estados financieros a diciembre 31 de 2023 y 2022, fueron preparados de acuerdo a
Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF para PYMES dando cumplimiento en la
preparacion de los estados financieros individuales y separados, segun el marco técnico
normativo dispuesto en los Anexos del Decreto 2420 de 2015 y Decreto 2496 del 23 de diciembre
de 2015, salvo el tratamiento de la cartera de créditos y su deterioro previsto en la Seccion 11, la
cual se sigue midiendo y reconociendo como los establece la Circular Basica Financiera y
Contable emitida por la SES y el manejo de los Aportes Sociales, los cuales se reconoceran y
mediran como lo senala la Ley cooperativa.

2. Los estados financieros fueron autorizados en primera instancia por el Consejo de
Administracién del 16 de febrero de 2024, para ser puestos consideracién y aprobaciéon de la
Asamblea General de delegados a celebrarse en el mes de marzo de 2024, estimandose que
sean aprobados sin ninguna modificacion.

3. Damos fe que de acuerdo con la informacion recopilada y las aseveraciones de los 6rganos de
administracion, duefios y terceros que tienen relacién directa con la Cooperativa; Que los Estados
Financieros antes mencionados incluyen y reflejan la totalidad de hechos econdmicos de los que
tuvimos conocimiento. De acuerdo con lo anterior, consideramos que estos Estados, no presentan
desviaciones materiales significativas y por lo tanto presentan en forma razonable la situacion
financiera de la Cooperativa con corte al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los Resultados de sus
Operaciones, los Cambios en el Patrimonio y en su Flujo de Efectivo.

4. De acuerdo con nuestro conocimiento, asi como la verificacion y el analisis efectuado sobre las
cifras de los Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de 2023 y 2022, expresamos
ademas que:

i. Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros impresos y del software contable en el
gue se maneja la contabilidad de COOPCIDES.

ii. Hasta la fecha de expedicion de la presente certificacién, no hemos evidenciado en el desarrollo
propio de nuestras funciones, posibles irregularidades que involucren a miembros de los 6rganos
de administracion o empleados, que puedan tener efecto de importancia relativa sobre los
Estados Financieros enunciados.

Informe de Gestién 2023/ Revelaciones 60

&
) ¢

4

@




©

iii. De acuerdo con la informacién recolectada y obtenida en el desarrollo propio de nuestras
funciones, consideramos que los activos, pasivos, derechos y obligaciones cuantificados en los
Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de 2023-2022, existen y los mismos fueron
reconocidos de acuerdo las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas
por la Internacional Accounting Standarts Board (IASB), de obligatorio cumplimiento en Colombia
mediante la Ley 1314 de 2009 y reglamentadas por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
mediante el Decreto 3022 de 2013, compiladas y racionalizadas mediante el decreto 2420 de
Diciembre 14 de 2015, el cual fue modificado parcialmente y con algunas adiciones mediante
decreto 2496 de Diciembre 23 de 2015.

iv. Con base en la informacion obtenida tanto en forma verbal como escrita en el desarrollo propio
de nuestras funciones, consideramos que la totalidad de la informacion que se nos suministro y
que tenia relacion con el desarrollo del objeto social de la Cooperativa fue reconocida en los
Estados Financieros de COOPCIDES con corte al 31 de diciembre de 2023 y2022.

v. Como se expuso en los numerales anteriores los hechos economicos que evidenciamos
durante el desarrollo propio de nuestras funciones, fueron correctamente registrados, clasificados,
descritos y revelados en los Estados Financieros expuestos en el primer parrafo de la presente y
en las notas adjuntas a los mismos, las que forman parte integral de estos, en los términos del
articulo 37de la Ley 222 de 1995.

Se expide en Bogota, D.C., a los diecisiete (17) dias del mes de Febrero de 2024

Dt Qdfu J@wf
SOFIAMILENADURAN DUENAS ANA MILENA ESCOBAR DEVIA

Representante Legal Contador Publico
T.P.138.013-T
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PROYECTO DISTRIBUCION
DE EXCEDENTES

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO

A COOPCIDES " COOPCIDES "
. i L

FROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES ANO 2023

|EXCEDENTE OPERACIONAL A DISTRIBUIR 100% 91.063.125.41
RESERVA DE PROTECCION DE APORTES 20% 18,212 625,08
|FDHDD DE EDUCACION 20% 18.212. 625,08
|FDHEID DE SOLIDARIDAD 10% 3.106.312.54
|HEHAH EMTE A DISPOSICION DE ASAMBLEA % 45531562, 11

REMANENTE A DISPOSICION DE ASAMBLEA

|FONDO DE BIENESTAR 10% 2.106.312.54
TOTAL REMANENTE ARO 2023 PARA REVALORIZACION A% 3642525016
TOTAL REMANENTE 45,531 562,71
APORTES SOCIALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 5.373.277 502,60
APORTES SOCIALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 5508722 80T 54
APORTES SOCIALES EN PROMEDIO 5.485.000.245,12

Digposiciones de la Asamblea:
1. Aprobar la constitucion del fondo para la revalorizacion de aportes sociales.

2. Aprobar la utilizacion de los fondos de Solidaridad y Educacion para el pago del impuesto
de renta_

3. Aprobar la creacion del fondo bienestar, la apropiacion de recursos y reglamentacion para
la utilizacion de los mismos._

4. Aprobar la revalorizacion o capitalizacion para cada uno de los asociados sin que supere
el | P.C. del afio anterior con cargo al fondo de revalorizacion.

5. Autorizar al Consejo de Administracion para implementar el mecanismo de liguidacion de
la revalorizacion de aportes individualmente.

", Y
Fy | ] - / r
Lo 2

\ CIRA CUERVOD LINAHEE' B SOFIA MILENA DURAN DUENAS
Presidente Consejo de Administracion Representante Legal
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DICTAMEN

ESTADOS FINANCIEROS

REVISORIA e
FISCAL

OPIME CONSULTORES 5.A.5.

Jose Enrique Prieto Arias
Revisor Fiscal
Delegado OPINE CONSULTORES SAS
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

(Expresado en pesos colombianos COPY)

A Los delegados Asamblea General
Cooperativa Multiactiva De Desarrollo Socialy Econémico "COOPCIDES",
Bogota D.C

1. Opinién favorable.

He auditado los estados financieros individuales de la Cooperativa Multiactiva de Desarrollo Social
y Econémico "COOPCIDES" (En adelante La Entidad), que comprenden el estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2023, el estado de resultados integral, el estado de cambios en el
patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha
fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En mi opinién, los estados financieros adjuntos de la Entidad han sido preparados, en todos los
aspectos materiales, de conformidad con el anexo No. 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus
modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las
excepciones establecidas en el decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015, en relacién con la
cartera de créditos y su deterioro y el registro de los aportes sociales como patrimonio en los
términos previstos en la Ley 79 de 1988.

2. Fundamento de la Opinién.
He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con el articulo 7 de la ley 43 de 1990, y las
establecidas en el Decreto2420 de 2015, anexo No. 4 Normas de Aseguramiento de la
Informacioén, Coédigo de ética para profesionales de la contabilidad y el modelo COSO para la
evaluacion del Sistema de Control Interno. Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se
describe mas adelante en la seccion Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la
auditoria de los estados financieros de mi informe.

Soy independiente de la Entidad, de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi
auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las demas responsabilidades de
conformidad con esos requerimientos. Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinion favorable.

3. Otras cuestiones de auditoria.

Los estados financieros terminados en 31 de diciembre de 2022 fueron auditados por mi en mi
calidad de revisor fiscal del cual emiti una opinién favorable.
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4. Responsabilidades de los administradores y de los responsables del gobierno de la
entidad en relaciéon con los estados financieros.

Los administradores son responsables de la preparacion y presentacion de los estados
financieros adjuntos de conformidad con el anexo No. 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus
modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de la valoracion de
la capacidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con la Empresa en funcionamiento y utilizando este principio contable,
excepto si la administracién tiene intencion de liquidar o de cesar sus operaciones. No evidencie
situaciones que afecten la continuidad del negocio en marcha.

El Consejo de Administracion es responsable de la supervision del proceso de informacion
financiera de la Entidad; los estados financieros fueron autorizados por parte del Consejo de
Administracién, para presentacién a la Asamblea General y entes de control.

5. Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados
financieros.

Mi responsabilidad es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorrecion material, debida a fraudeo error, que influyan en las
decisiones econdmicas que toman los usuarios basandose en los estados financieros y emitir un
informe de auditoria que contiene mi opinién.

Como parte de la auditoria de conformidad con el articulo 7 de la ley 43 de 1990 y el anexo 4 del
Decreto 2420 de 2015, apliqué mi juicio profesional y mantengo una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria, también:

‘Identifiqué y valore los riesgos de incorreccidn material en los estados financieros, debida a
fraude o error, disefie y aplique procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion.

‘Evalué lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por los administradores.

‘Respecto a la afirmaciéon de la administracion sobre la hipétesis de negocio en marcha,
basandome en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe, conclui que no
existe incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que puedan generar
dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar desarrollando su objeto
social.

‘Comuniqué a los responsables de la administracion de la entidad, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificados, los hallazgos y deficiencias del
control interno que identifigué durante el transcurso de la auditoria e informe sobre otros
requerimientos legales y reglamentarios.
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Otros requerimientos legales

Ademas, informo que durante el afio 2023, la Entidad ha llevado su contabilidad conforme a las
normas legales y a la técnica contable; las operaciones registradas en los libros de contabilidad y
los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea
General y Consejo de Administracion; la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los
libros de actas y de registro de asociados se llevan y se conservan debidamente; el informe de
gestion de la Administracion guarda la debida concordancia con los estados financieros, y la
Entidad ha efectuado la liquidacién y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral. Los
administradores dejaron constancia en el informe de gestibn de que no entorpecieron la libre
circulacién de las facturas de sus proveedores de bienes y servicios e incluyeron el cumplimiento
a la propiedad intelectual y derechos de autor.

6. Opiniéon de control interno y requerimientos legales y reglamentarios

Mi trabajo se efectu6 mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de cumplimiento de
las disposiciones legales y normativas por la administracion de la entidad, asi como del
funcionamiento del proceso de control interno, el cual es igualmente responsabilidad de la
administracion. Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio el modelo COSO, el
cual es un referente aceptado internacionalmente para configurar un proceso adecuado de control
interno.

Con base en la auditoria para establecer si la entidad ha dado cumplimiento a las disposiciones
legales y estatutarias y mantiene un sistema de control interno que garantice la confiabilidad de la
informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables, se establecié que
los resultados obtenidos en mi evaluacién son una base suficiente para expresar mi opinion.

Las pruebas efectuadas, especialmente de caracter cualitativo, pero también incluyendo calculos
cuando lo consideré necesario de acuerdo con las circunstancias, fueron desarrolladas por mi
durante el transcurso de mi gestion como revisor fiscal y en desarrollo de mi estrategia de
revisoria fiscal para el periodo.

Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacién son una base suficiente para
expresar mi opinién.

La entidad tiene implementado, gestiono y dio cumplimiento a:
. Las normas establecidas del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito SARC, en
especifico para la cartera de créditos y su deterioro previsto en el capitulo Il titulo IV de la

Circular Basica Contable y financiera de 2020, expedida por la Supersolidaria.

. Al Sistema Integrado de Administracion de Riesgo SIAR de acuerdo con el capitulo | titulo 1V,
Circular basica contable y financiera de 2020.
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. Politicas y procedimientos para el SARLAFT, realizo los reportes a la UIAF, el oficial de
cumplimiento gestiondlos riesgos en el desarrollo de su labor y en nuestra opinién los
procedimientos adoptados por la entidad se ajustaron al cumplimiento de las normas sobre
LA/FT en forma eficaz y durante el periodo no se presentdé materializaciéon de riesgos de
LA/FT y riesgos asociados al mismo; en concordancia con lo establecido en el titulo V de la
Circular Basica Juridica de 2020 durante el periodo.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinién, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi como a
las disposiciones estatutarias, de la Asamblea General y del Consejo de administracién, en todos
los aspectos importantes.

Opinién sobre la efectividad del sistema de control interno

En mi opinidn, el control interno es efectivo, en todos los aspectos materiales, para la proteccion
de los bienes de la entidad y de terceros en su poder.

Suscribe,

-
g
o

C.P JOSE ENRIQUE PRIETO ARIAS

Revisor Fiscal — delegado Opine Consultores S.A.S
T.P 40516-T

C.C.79.322.592 de Bogota D.C.

Bogotd D.C. 21 de febrero de 2024
2-064-2024
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Agencia Palermo

9 Palermoecoopcides.com.co

O (s01) 232 58 25
®) 312 41812892

9 Av Caracas No. 47-57

Agencia Restrepo

eRes’rrepO@coopcideS.com.co
o (601) 406 8902

®) 212 4813426

9 Calle 18 Sur No.18-29 Off 402

Agencia Manizales

e Manizalesecoopcides.com.co

O (606) 884 75 53 - 884 74 14

@) 312 4812878

9 Carrera 20 No.23-62

Direccion General

e infoecoopcides.com.co

 (601) 288 7189 - 287 97 18

®) 213 4026331

9 Av Caracas No. 47-57


https://api.whatsapp.com/send?phone=+573124813426&text=Hola%20Cides%20:)
https://goo.gl/maps/qR1zaXUL4vL5Dw3A8

